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STATEMENT DER GESCHAFTSFUHRUNG

%

Liebe Leserin, lieber Leser,

mit unserem Jahresbericht 2012 halten Sie
150 Jahre nach Grindung unseres Klinikums
einen Uberblick Uber unser breites Arbeits-
spektrum in Ihren Handen.

Wir legen in diesem 150. Jahr den Schwer-
punkt auf das Thema Bildung. Gut ausgebilde-
tes Personal ist eine knappe Ressource. Tech-
nische Hilfsmittel helfen uns bei unserer Arbeit
wenig weiter. Wir kédnnen nur sprechend von
Mensch zu Mensch arbeiten. Daher ist die ad-
aquate Aus-, Fort- und Weiterbildung unseres
Personals lebensnotwendig.

Auch wir splren das knappe Angebot an Fach-
kraften, kédnnen unsere freien Positionen zum
Beispiel bei Arzten aber noch gut besetzen.
Wir betrachten dies als Erfolg unserer vielfalti-
gen Angebote, mit denen wir unseren enga-
gierten Mitarbeitern individuelle Lebens- und
Karriere-Ziele erreichbar machen. Diese Ange-
bote halten wir auch fir qualifiziertes und en-
gagiertes Personal aus anderen Einrichtungen
des Gesundheitswesens vor und machen es

Ihnen zuganglich. Dies flihrt zu einer kreativen

Mischung unserer Teams und es macht uns
innovativ!

Unser hoher Qualitédtsanspruch und unsere of-
fen kommunizierte Leistungserwartung ist nach
unserer Erfahrung flr viele eine grofBe Motiva-
tion. Unsere Mitarbeiter kdnnen sich durchaus
berechtigt als zu den Besten gehorig betrach-
ten. Das tragt zu einem guten Arbeitsklima
und zu persénlicher Befriedigung bei.

Auf dem informellen Arbeitsmarkt, unter Kolle-
gen, Freunden und Bekannten, sind zufriedene
Mitarbeiter die besten Botschafter.

Wir bedanken uns herzlich bei aIIen', die sich im
vergangenen Jahr fir unsere Patienten und Be-
wohner professionell und engagiert, ehrenamt-
lich und liebevoll eingesetzt haben: Sie sind das
Klinikum Wahrendorff, das Fachkrankenhaus
flir die Seele.

Cavo o

Dr.med. Rainer Brase
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Berhr:r Senger Alfred Jest"{gj
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Or.med. Matthlas Whkening
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DAs KLINIKUM WAHRENDORFF -
EIN KURZER UBERBLICK

Das Klinikum Wahrendorff ist ein groBer Kom- das Klinikum Wahrendorff die psychiatrische
plettanbieter fiir umfassende Psychiatriever- Versorgung fir die dstliche Region Hannover
sorgung. Zwolf Kilometer 6stlich der Landes- und die Stadt und den Landkreis Celle sicher.
hauptstadt Hannover gelegen, verfligt die In 2012 wurden 6.800 Patienten im Kranken-
Einrichtung Gber 252 Krankenhausbetten, 152 haus behandelt. Unsere psychiatrischen Insti-
teilstationare Platze sowie 950 Plitze im Heim- tutsambulanzen versorgen 2.800 Patienten pro
bereich. Als einer der groBten regionalen Ar- Quartal, In unseren verschiedenen Heimen fin-
beitgeber bietet das Klinikum Wahrendorff den Uber 950 Bewohner eine individuelle und

1.200 Menschen aus der Region einen sicheren fachlich anspruchsvolle Versorgung.
Arbeitsplatz. Uber die Teilnahme an der Sek-
torversorgung des Landes Niedersachsen stellt

MACHT SAUBER MTN FAHRDIENSTE
& MEHR GmbH HANNOVER GMBH

AKADEMIE FUR PFLEGE
UND SOZIALES GmbH

DORFF KUCHE GmbH

KLINIKUM WAHRENDORFF GMBH
Das Fachkrankenhaus fiir die Seele

AKUTBEREICH

Finanzbuchhaltung
Bewohnerverwaltung
Patientenverwaltung
Personalverwaltung

Akutkrankenhaus
Tageskliniken

PfleQEheime -
Tagesforderung/
Heiminterne Tages-

Psychiatrische
Institutsambulanzen

struktur

Tagesstatte Lehrte

Beteiligungs-

management
Controlling

Geschaftsbesorgung
Gebdudemanagement




Zum Klinikum Wahrendorff gehdren:

1. das ,Fachkrankenhaus fir die Seele”, be-
stehend aus der Klinik flir Psychiatrie und
Psychotherapie mit den Abteilungen All-
gemeinpsychiatrie, Gerontopsychiatrie,
Transkulturellem Zentrum, dem im Aufbau
befindlichen Bereich flir junge Erwachsene,
der Abteilung flr Suchtmedizin, den Insti-
tutsambulanzen und der Klinik fiir Psycho-
somatische Medizin und Psychotherapie
mit dem Traumazentrum, dem psychiat-
risch-psychosomatischen Schwerpunkt
»Depression” und der Tagesklinik flir Man-

ner;

2. die Pflegeheime mit ihren Heimbereichen -
darunter die neuen Heimbereiche Glinther-
straBe und BrandestraBe, jeweils in Hannover
Stadt, und der organisierten Tagesstruktur

mit Werkstétten und Kreativzentren;

3. das Dienstleistungs-/Service-Center mit
Gebdudemanagement, Klinikverwaltung
und Geschéftsbesorgung flir assoziierte
Einrichtungen.

Neben der Akutbehandlung im Krankenhaus
oder einer der Tageskliniken bietet das Klinikum
Wahrendorff einen differenzierten Heimbe-
reich. Eine férdernde und lebenswerte Heimat,
flir manche Menschen nur voribergehend, flr
andere auf Dauer. Zahlreiche therapeutische
Angebote, wie beispielsweise die Arbeitsthera-
pie in Kooperation mit dem Unternehmen Mie-
le, die Kunsttherapie, die Gartnerei, eine Fahr-
radwerkstatt und viele weitere schaffen fir die
Bewohner einen moglichst normalen und le-
benswerten Alltag.

Die 65 Geb&ude des Klinikums verteilen sich
auf die Ortschaften Ilten, Kéthenwald, Lehrte,
Sehnde, Celle, Hannover, Laatzen und Rethen.
Die beiden Hauptstandorte der Einrichtung be-
finden sich in Ilten und Kéthenwald in einer
ausgedehnten Parkanlage.

Der Brunnen

Das Dorffgemeinschaftshaus
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KLINIKUM WAHRENDORFF -
IM MITTELPUNKT STEHT IMMER DER MENSCH

Unser Menschenbild ist dadurch gekennzeichnet,
dass wir wertschatzend und respektvoll mitein-
ander umgehen. Wir begegnen uns partner-
schaftlich und mit gegenseitiger Achtung. Wir
stellen den Menschen in seiner Einzigartigkeit
und seiner Wiirde in den Mittelpunkt unseres
Handelns. Wir anerkennen und berlicksichtigen
ausdricklich die Individualitat des Einzelnen.

Wir Mitarbeiter erkennen einander an - mit
unseren Talenten und Starken aber auch mit
unseren Schwéachen. Wir schatzen die Eigen-

initiative und fordern sie. Wir arbeiten ressour-

KLINIKUM
RENDORFF

cenorientiert und wirtschaftlich. Wir ergédnzen
uns in multiprofessionellen Teams. Durch Krea-
tivitét erleben wir die Freude an unserer Arbeit.
Wir empfinden es als unsere Leistung, dass wir
uns in einem stetigen Prozess der kontinuierli-
chen Verbesserung befinden und uns positiv
weiterentwickeln. Uns ist bewusst, dass durch
unser einzigartiges Leistungs- und Qualitdtsan-
gebot im Klinikum Wahrendorff eine funktionie-
rende soziale Infrastruktur entwickelt wurde,
und wir stimmen zu, dass Leistung gefordert

wird und freuen uns, dass man sie anerkennt.




Das KLINIKUM WAHRENDORFF
IN ZAHLEN

M iiber 1.350 Betten und Platze
M iiber 200.000 m2 Grundfléche und tiber 40.000 m? bebaute Flache
M mehr als 60 gréBere und kleinere Hauser verteilt auf 11 Standorte
M mehr als 900 Vollkréfte

B Fachkraftquote mehr als 85%

M mehr als 50% der Mitarbeiter sind jlnger als 40 Jahre

1. Akutbereich

Stationen
Tageskliniken

Vollstationdre Betten 252

Teilstationdre Platze 152
Falle p.a. 6.811
Verweildau€r in Tagen 20,6

Auslastung

vollstationar 102,8%
teilstationar 118,4%
gesamt 107,2%

2. Heimbereich

M 9 Heimbereiche mit insgesamt iber
50 Wohnbereichen

M (iber 950 Plétze
(davon ca. 300 beschiitzte Platze)

M nur 1- und 2-Bettzimmer

M Auslastung im Jahresdurchschnitt
iber 95 %

—

Vorfiihrungen beim Sommerfest 2012

o KLinikum 1 1
WAWRENDORFF
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ATTRAKTIVE WEITERBILDUNGSANGEROTE
NOTWENDIG IN PSYCHIATRIE
UND PSYCHOTHERAPIE

Gleichbleibende Qualitat sichern

Die Weiterbildung in der Medizin legt die In-
halte des jeweiligen Fachgebietes fest und
definiert sowoh! das dafiir notwendige theore-
tische Grundlagenwissen, als auch das Spekt-
rum der handlungsbezogenen Fertigkeiten.

Zur Person:

Prof. Dr. med. Fritz Hohagen (Foto) ist
Arztlicher Direktor am Zentrum fiir Inte-
grative Psychiatrie ZIP gGmbH (LUbeck,
Kiel) und Leiter der DGPPN (Deutsche
Gesellschaft fir Psychiatrie, Psychothe-
rapie und Nervenheilkunde, Berlin) Aka-
demie fur Fort- und Weiterbildung. Er
gehort laut Focus-Liste zu Deutschlands
Top-Medizinern als Experte fiir Zwangs-
stérungen, fiir Angststérungen sowie fiir
Depressionen und bipolare Stdérungen.
Co-Autor dieses Gastbeitrages ist Dipl.-
Psych. Winfried Lotz-Rambaldi, wissen-
schaftlicher Mitarbeiter am Zentrum fiir
Integrative Psychiatrie ZIP gGmbH (La-
beck) und Assistent des Klinikdirektors.

Damit charakterisiert und pragt sie ganz we-
sentlich die Identitat eines Faches, so auch
das der Psychiatrie und Psychotherapie.
Weiterbildung stellt zugleich die wichtigste
MaBnahme zur Qual‘itétssicherung in der Me-
dizin dar. Das Weiterbildungsprogramm einer
Klinik bestimmt maBgeblich ihr fachliches
Profil und gewahrleistet einen gemeinsamen
hohen Standard in der Patientenbehandiung.
So engagiert sich die Liibecker Klinik fiir Psy-
chiatrie und Psychotherapie beispielsweise
seit eineinhalb Jahrzehnten in besonderem
MaBe in der Entwicklung und Evaluation von
Verfahren der sogenannten Dritten Welle in
der Verhaltenstherapie, was unmittelbar die




Kompetenzen und Fertigkeiten der dort tati-
gen Therapeuten und Weiterbildungsassisten-
ten und somit das Profil der Klinik pragt. Auf
diese Weise erhoht eine qualitativ gute Weiter-
bildung die Attraktivitdt und Akzeptanz einer
Klinik bei allen Berufsgruppen, aber letztlich
auch bei den zuweisenden Instanzen und Pa-
tienten.

Nicht zuletzt deswegen bietet die Deutsche
Gesellschaft flr Psychiatrie und Psychothera-
pie, Psychosomatik und Nervenheilkunde
(DGPPN) ein Zertifizierungsprogramm fir Wei-
terbildungskliniken fir Psychiatrie und Psycho-
therapie nach den Kriterien der européaischen
Facharztgesellschaft UEMS an. Ziel ist die Si-
cherstellung einer gleichbleibend hohen Quali-
tat in allen Feldern psychiatrischen Handelns,
also im Bereich sozialtherapeutischer Interven-
tionen ebenso wie in der pharmakologischen
bzw. somatischen sowie in der psychothera-
peutischen Behandlung. Neben Faktoren wie
Familienfreundlichkeit und Karrierechancen
tragt die erfolgreiche Zertifizierung als Weiter-
bildungsklinik spiirbar zur leichteren Rekrutie-
rung von Assistenten bei.

Weiterbildung stellt heutzutage aber auch ei-
ne Herausforderung in didaktischer Hinsicht
dar. Im digitalen Zeitalter der Information ist
ein sich rasch entwickelnder Trend hin zu inno-
vativen Verfahren wie z.B. das ,E-Learning”
(englisch: ,electronic learning”), also dem
Lernen mithilfe elektronischer oder digitaler
Medien, auszumachen, von dem auch unser
Fach profitieren kann. Entsprechende Ange-
bote von Verlagen mit Weiterbildungszeit-
schriften oder ,Lehrbiichern der Zukunft”, die
mit elektronischen Medien vernetzt ist, sind
hier ebenso zu nennen wie die geplante On-
line-Weiterbildungsplattform der DGPPN, die
ausgereifte CME-akkreditierte E-Learning-
Kurse auf der Basis aufwandig produzierter
Lehrvideos flir alle Bereiche unseres Faches
bereithalten soll. Dariiber hinaus bestehen
schon jetzt zukunftsweisende Trends in der

Psychotherapieweiterbildung, welche die
herkémmliche videogestiitzte Supervision

mit innovativer interaktiver Online-Supervisi-
on in Echtzeit (,bug in the eye”) verschran-
ken.

Eine einheitliche Weiterbildung auf hohem Ni-
veau ist auch fir den europdischen Harmoni-
sierungsprozess von Bedeutung. Hier macht es
sich die ,Section Psychiatry” der UEMS zur
Aufgabe, den fruchtbaren Dialog zwischen den
nationalen Weiterbildungsstandards und inter-
nationalen Weiterbildungsempfehlungen weiter
zu férdern.

Die Weiterbildung in Deutschland ist derzeit im
Umbruch begriffen. Der von der Bundesdrzte-
kammer angestoBene Prozess der Reformie-
rung der Musterweiterbildungsordnung ist in
vollem Gange. Kiinftig stehen dabei definierte
fertigkeitenbasierte Weiterbildungsinhalte im
Vordergrund, wahrend Richtzahlen ihre bishe-
rige Bedeutung verlieren werden. Die DGPPN
ist maBgeblich und prdgend an diesem Prozess
beteiligt.

Fur Weiterbildungsassistenten, aber auch fir
Fachérzte, bietet der jahrliche DGPPN Kon-
gress in Berlin beste Voraussetzungen, sich
neben der hausinternen Weiterbildung in fast
allen Bereichen des Weiterbildungskatalogs
die notwendigen Kenntnisse und Fertigkeiten
anzueignen. In einer Vielzahl von State-of-
the-Art-Symposien wird der aktuelle Stand in
Diagnostik, Therapie und Forschung eines
speziellen Stérungsbildes vermittelt. Ergan-
zend bieten ca. 100 Workshops die Moglich-
keit, konkrete praktische Handlungsfertigkei-
ten in einem Uberschaubaren Teilnehmerkreis
zu erwerben. Daneben stelit auch der auf-
grund seiner sehr guten Bewertung und gro-
Ben Beliebtheit inzwischen dreimal jahrlich
stattfindende Facharzt-Intensivkurs der
DGPPN ein attraktives Weiterbildungsange-
bot dar.

Fritz Hohagen, Winfried Lotz-Rambaldi
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ARZTE FINDEN UND BINDEN

Beste arztliche Weiterbildung in Niedersachsen

Der Fachkréftemangel im deutschen Gesund-
heitswesen begann bei den Arzten. Eine at-
traktive und verl&ssliche Facharztweiterbildung
ist ein wichtiges Element, junge Arzte fur die
Weiterbildung an ein Krankenhaus zu binden,
Arztliche Weiterbildung im Krankenhaus tragt
dazu bei, dass der Austausch zwischen univer-
sitdr gelehrtem Wissensstand und medizini-

scher Praxis lebendig bleibt. Junge Arzte ha-

PD Dr. Iris Tatjana Graef-

o ben einen unvoreingenommenen Blick auf den
Calliess

klinischen Alltag und kénnen wichtige Impulse

zur Erneuerung in eine Organisation einbrin-
gen. Das Klinikum Wahrendorff kann auf sehr
gute Ergebnisse bei der arztlichen Weiterbil-
dung zurtickblicken. Die zur Weiterbildung be-
fugten Arzte des Klinikums Wahrendorff, unser

Wrgleichsgrupp__e (VG): FA Psychiatrie und Psychotherapie ETH
Arztekammer (LAK): Arztekammer Niedersachsen Eidgendssische Technische Hachschule Zirich
Bundesebene (DE) Swiss Federal Institule of Technology Zurich
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Chefarzt Dr. Wolfgang Becker und der leitende
Arzt Oliver Rosenthal haben in der Evaluation
der Weiterbildung der Arztekammer Nieder-
sachsen fur das Fachgebiet Psychiatrie und
Psychotherapie landesweit am besten abge-
schnitten. Beide Arzte sowie Oberarzt Dr. Roman
Zakhalev sind 48 Monate weiterbildungsbe-
fugt. Die flr die Facharztqualifikation Psychiat-
rie und Psychotherapie erforderlichen 12 Mo-
nate im Fach Neurologie kdnnen in festen
Kooperationskrankenhdusern und — praxen ab-
solviert werden. So ist die fiinfjdhrige Fach-
arztweiterbildung im Klinikum Wahrendorff
mdoglich. Ein umfassendes Weiterbildungscurri-
culum, das sdmtliche Kriterien des Facharzt-
weiterbildungskataloges bericksichtigt, ist ei-
ne Selbstversténdlichkeit.

Der Bedarf an arztlichem Nachwuchs ist in

der Psychiatrie und Psychosomatik besonders
groB. Die steigende Nachfrage nach facharztli-
cher Behandlung, sowohl stationar als auch
ambulant, und ein objektiv deutlich steigender
Versorgungsbedarf in der Gesellschaft wird mit
den vorhandenen Facharztangeboten in Einzel-
praxen mittel- und langfristig immer weniger
zu decken sein.'Neben dem Einstieg ins arztli-
che Berufsleben durch die Facharztweiterbil-
dung sind die Arbeitsbedingungen in einer Or-
ganisation wesentliche Entscheidungsgriinde,
sich [dngerfristig fur die Arbeit im Kranken-
haus zu entscheiden. ,Flexible Arbeitszeitmo-
delle, flache Hierarchien sowie eine groBere
Vereinbarkeit von Familie und Beruf sind wei-
tere Aspekte, die jungen Medizinern von heu-
te wichtig sind”, sagt PD Dr. Iris Tatjana Graef-
Calliess, leitende Arztin am Zentrum fir
Transkulturelle Psychiatrie und Psychotherapie.
Mit ihr hat das Unternehmen eine Expertin im
Bereich Young Professionals gewonnen. Sie
hat sowohl in der deutschen als auch europa-
ischen psychiatrischen Fachgesellschaft jeweils
ein Referat flr junge Psychiater gegriindet und
jahrelang geleitet. Dies sind Netzwerke, die
dazu dienen, unter anderem die Attraktivitat

des Faches Psychiatrie fir die Weiter-
bildung junger Mediziner zu erhalten
und innovative Konzepte auf den Weg
zu bringen. Beispielsweise betreffen
diese nach angloamerikanischem Vor-
bild das , personal development”, das
im Sinne einer persdnlichen Super-
vision durch einen Mentor der Klinik
auch die Weiterentwicklung der in
der sprechenden Medizin so wichtigen
soft skills — Empathie, Teamfahig-
keit, Kommunikation, Durchsetzungs-
vermogen - beinhaltet und persoénli-
che Karriereberatung einschlieB3t.

PD Dr. Iris Tatjana Graef-Calliess:
»Dies ist ein in Deutschland noch
hochinnovatives Konzept, welches das
Klinikum Wahrendorff in Zukunft einfihren
mochte und damit im Bereich Personalent-
wicklung einen entscheidenden Schritt wei-
tergehen wird als viele andere deutsche Klini-
ken.”

Ein weiterer Vorteil fir junge Arzte im Klinikum
Wahrendorff ist es, dass Arzte mit Migrations-
hintergrund ein maBgeschneidertes persénli-
ches Training in deutscher Sprache erhalten
kdnnen, so dass Sprachbarrieren schnell (iber-
wunden werden.

Die Méglichkeit, flexible Arbeitsbedingungen in
Anspruch zu nehmen, auch in Fliihrungsposi-
tionen, stellt ein weiteres Argument flr die
Arbeit im Klinikum Wahrendorff dar. Auch zahl-
reiche Manner machen hiervon Ge?rauch.

Flr FUhrungskréafte der mittleren Ebene wird
ein Trainings- und Entwicklungsprogramm an-
geboten.

Nicht zuletzt sorgt die Offenheit des Unterneh-
mens gegenlber neuen Ideen und personli-
chem Engagement daflir, dass sich motivierte
motivierte Mitarbeiter respektiert und wertge-
schatzt fihlen. Dadurch wird die Leistungsbe-
reitschaft der Mitarbeiter gesteigert und im
Gegenzug Exzellenz und Kompetenz der Klinik
vertieft und ausgebaut.

PD Dr. Iris Tatjana Graef-
Calliess.
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Dr med. Annette Giintert,
Bundesarztekammer, Leiterin

Dezernat 2

Dr. med Kerstin Hoeft, Refe-
rentin Weiterbildung, Bundes-
arztekammer, Dezernat 2

WEITERBILDUNG IN DEUTSCHLAND
IM LEICHT POSITIVEN TREND

Gastbeitrag zur Online-Befragung der
Bundesarztekammer und der Landesarztekammern

Ein stédndiges Bemihen um Ver-
besserungen am Weiterbildungs-
system ist angezeigt, auch wenn
die Bewertung der Weiterbildung
im Jahr 2011 mit einer durch-
schnittlichen Schulnote von 2,4

relativ gut ausféllt. Insbesondere
sind Verdnderungen auch an den
Rahmenbedingungen erforderlich,
damit die drztliche Berufsaus-
Uibung in Deutschland auch in
Zukunft fur den arztlichen Nach-
wuchs weiterhin attraktiv ist: So
lautet das Fazit des Projektes
»~Evaluation der Weiterbildung in
Deutschland” der Bundeséarzte-
kammer gemeinsam mit den Lan-
desérztekammern.

2009 erfolgte die erste Befragung.
Die wissenschaftliche Begleitung
und Aufbereitung der erhobenen
Daten erfolgte durch die Eidge-

ndssische Technische Hochschule Zirich (ETH
Zirich), Professur fiir Consumer Behavior. Ins-
gesamt haben 29.794 Arzte 2011 Auskunft
Uber die Weiterbildungssituation und deren
Rahmenbedingungen abgegeben.

Es hat sich gezeigt, dass diejenigen Weiterbil-
dungsstétten, die bereits an der ersten Befra-
gung teilnahmen, durchaus davon profitieren,
weil sie sich mit dem Thema Weiterbildung in-
tensiv befasst und neue Erkenntnisse gewon-
nen und zum Teil bereits Verdnderungsprozes-
se eingeleitet haben.

In den Fachrichtungsgruppen mit einer hohen
Anzahl an WBA (Innere Medizin, Allgemein-
medizin, Chirurgie, Andsthesiologie, Frauen-
heilkunde und Geburtshilfe, Kinder- und Ju-
gendmedizin, Psychiatrie und Psychotherapie
zusammen mit der Psychosomatischen Medi-
zin und Psychotherapie, alle ambulanten
Fachrichtungsgruppen ohne Allgemeinmedizin)
ist die Beteiligung in 2011 im Vergleich zu
2009 zum Teil deutlich angestiegen.

Ergebnisse der Befragung der Weiterzubildenden (WBA)

Die Kernaussagen der Erhebung beziehen sich
auf die acht Fragenkomplexe: Globalbeurtei-
lung, Vermittlung von Fachkompetenz, Lern-
kultur, Fihrungskultur, Kultur zur Fehlerver-
meidung, Entscheidungskultur, Betriebskultur
und wissenschaftlich begriindete Medizin.

Die Befragung 2011 weist fiir die acht Fragen-
komplexe durchschnittliche Notenbewertungen
zwischen 2,09 und 3,25 auf.

w.KLINIKUM

Die grundsétzliche Zufriedenheit mit der Weiter-
bildung im engen Sinn spiegeln die Mittelwerte
der Ergebnisse der Fragenkomplexe Betriebs-
kultur (2,09), Entscheidungskultur (2,13), Ver-
mittlung von Fachkompetenz (2,29), Lernkultur
(2,29), Fihrungskultur (2,32), Globalbeurtei-
lung (2,44) sowie Kultur der Fehlervermeidung
(2,67) wider. Die wissenschaftlich begriindete
Medizin mit einer Bewertung von durchschnitt-




lich 3,25 setzt sich von den genannten Werten
ab, hat sich aber auch im Vergleich zu 2009
(3,82) deutlich verbessert. Letzteres kann u.a.
in den 2011 prazisierten Fragestellungen zu
diesem Fragenkomplex begrindet liegen.

Den Fragenkomplex Globalbeurteilung haben
81,6 % der WBA mit einer Schulnote besser
gleich drei bewertet. Fir die Vermittlung von
Fachkompetenz lag dieser Wert bei 92,8 % der
WBA. Fir die Lernkultur, Kultur der Fehlerver-
meidung, Entscheidungskultur sowie Betriebs-
kultur wurden jeweils von 85,5 bis 89,7 % der
WBA die Schulnoten eins bis drei vergeben.
Die Fihrungskultur erhielt diese Bewertung

von 72,8% der WBA. Lediglich 58,5% der
WBA hat den Fragenkomplex wissenschaftlich
begriindete Medizin mit den Noten eins bis
drei beurteilt.

Bei einem Vergleich ambulanter und stationa-
rer Weiterbildungsstdtten fallt auf, dass Wei-
terbildungsstatten im ambulanten Bereich mit
wenigen Weiterzubildenden besser abschnei-
den als die durchschnittlich gréBeren Abteilun-
gen im stationdren Bereich mit einer groBeren
Anzahl von Weiterzubildenden. Allerdings sind
diese Zahlen vorsichtig zu interpretieren, da
die Rucklaufquoten im ambulanten und im sta-
tiondren Bereich unterschiedlich hoch sind.

Arbeitssituation in Deutschland

Etwa Dreiviertel der Weiterzubildenden, welche
die Fragen zu ihrer Arbeitssituation beantwortet
haben, gaben an, die tariflich vereinbarten Ar-
beitszeiten im Wesentlichen einhalten zu kén-
nen. Die gesetzlich vorgeschriebene Arbeits-
zeitregelung scheint sich fiir eine Mehrheit der
Weiterzubildenden weder negativ auf die Ar-
beit am Patienten (59%) noch auf die Weiter-
bildung (57 %) auszuwirken. Diése Einschat-
zung aus 2009 hat sich in 2011 bestatigt.
Dennoch hat mehr als die Halfte der Weiterzu-
bildenden (ca. 52 %) das Gefiihl, dass in der
vertraglich geregelten Arbeitszeit die Arbeit
nicht zur Zufriedenheit erftlit werden kann. In
Bezug auf die Fragestellung, ob in der vertrag-

Eigenaktivitat

Sehr erfreulich ist, dass der GroBteil aller Weiter-
zubildenden (83,6 %) angibt, Fort- und Weiterbil-
dungsveranstaltungen regelmaBig zu besuchen.
Zwei Drittel (66,2 %) aller Arzte, die sich in
Weiterbildung befinden, leisten einen Beitrag

lich geregelten Arbeitszeit die Weiterbildung
zur Zufriedenheit abgeleistet werden kann,
war die Unzufriedenheit sogar noch gréBer und
betrug ca. 66 %.

Die notwendige Infrastruktur (PC-Arbeitsplatz,
Internetzugang usw.) scheint bei den meisten
Weiterbildungsstatten vorhanden zu sein, da-
mit die Arbeit effizient ausgelibt werden kann.
Weniger positiv wurden analog zu 2009 die ad-
ministrativen Auflagen beurteilt, da diese die
Arbeit am Patienten sowie die Weiterbildung
einschrédnken. Ca. 60 % der Weiterzubildenden
dokumentierten, dass liberbordende Birokra-
tie sowohl die Patientenversorgung als auch
die Weiterbildung gleichermaBen béhindern.

zur Weiterbildung an ihrer Weiterbildungsstét-
te. Die praktische Weiterbildung wird in 14,3%
in erster Linie vom Chefarzt erbracht, in
62,6 % Ubernimmt dies der Oberarzt.

Dr med. Annette Glntert, Dr. med Kerstin Hoeft
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ABWECHSLUNGSREICHES FACHGEBIET

BEGEISTERT

Assistenzarzt Dr. med. Alexander Roder

im Interview

Zur Person:

Dr. med. Alexander Roder (44), gelernter
Gesundheits- und Krankenpfleger, ent-
schied sich erst nach langerer Berufspraxis
in der Pflege fiir ein Medizinstudium. Er ar-
beitet im Klinikum Wahrendorff als Assis-
tenzarzt. Er durchlief bereits einige Berei-
che: Im Kklinischen Sektor die geschlossene
allgemeinpsychiatrische Station Kéthenwald
(Aufnahmeklinik 4), die Klinik im Park in
Iiten (KiP2, geschiitzte Suchtstation), die

Sie sind examinierter Krankenpfleger, haben
sich dann fiir die drztliche Laufbahn entschie-
den. Welches berufliche Ziel haben Sje?

Ich méchte die Prifung zum Facharzt fiir Psy-
chiatrie und Psychotherapie absolvieren.

offenen Suchtstation (FWK 3), die ge-
schiitzte gerontopsychiatrische Station
(Aufnahmeklinik 2) am Standort Kéthen-
wald, die geschlossene Allgemeinpsychia-
trie (FWK2). Auch in verschiedenen Tages-
kliniken war der Assistenzarzt im Einsatz.
Seit Mitte Mai 2012 ist Dr. med. Alexander
Réder als einer von sieben Arzten in der
Psychiatrischen Institutsambulanz (PIA) im
Heimbereich Kéthenwald tétig.

Hierflr sind mindestens vier Jahre Psychiat-
rie und ein Jahr Neurologie erforderlich. Die
Ausbildung ist sehr intensiv und anspruchs-
voll.




Was macht einen guten Arzt aus, der in
diesem Bereich tatig ist?

Er muss sich fur die Menschen interessieren,
die ihm anvertraut sind. Er muss zuhéren und
die Wiinsche der Bewohner und Patienten ver-
stehen, moglichst richtige Schliisse daraus zie-
hen und in Abstimmung mit den arztlichen
Vorgesetzten und Kollegen ein Therapie- und
Betreuungskonzept erarbeiten. Méglichst ganz-
heitlich sollten dabei persénliche Kontakte,
therapeutische Gesprache sowie eine, wenn
notig, medikamentdse Behandlung ineinander
flieBen. Hier sind neben den arztlichen Behan-
delnden auch die anderen Berufsgruppen, die

an diesem Prozess beteiligt sind, zu erwahnen.

Das Klinikum Wahrendorff bietet fur die
Weiterbildung eine Flille von Angeboten an -
Themen wie phobische Stdrungen, ADHS im
Erwachsenenalter und Somatisierungs-
stérungen stehen auf dem Halbjahrespro-
gramm. Nutzen Sie diese Angebote?

Ja, in unserer Einrichtung finden regelmaBig
wochentlich diese Fortbildungsangebote statt.
Wir referieren untereinander, haben aber auch
externe Dozenten. Ich schétze sehr die Még-
lichkeit, in andere Arbeitsfelder Einblicke zu
erhalten. So lassen sich Themen immer wieder
auffrischen und der eigene Kenntnisstand mit
den Kollegen abgleichen. Die Kosten fur die
externe Fortbildung wie z. B. Supervision der
Psychotherapie oder Selbsterfahrung werden
vom Klinikum erstattet. Das ist sehr positiv zu

bewerten.

Welche Vorteile bietet Thnen das Klinikum

als Arbeitgeber?

Es gibt wohl einzigartig in Deutschland die
Moglichkeit flr Assistenzarzte wie mich, in der
Weiterbildung im Heimbereich zu arbeiten. Wir
sind mit Klinik- und dem groBen Heimbereich
zweigliedrig aufgestellt. Diese Konstellation ist
besonders, da dies kaum andere psychiatri-
sche Akutkliniken in Deutschland vorhalten

kénnen. Ich kann nur jedem Assistenzarzt

empfehlen, diese beiden Einblicke fir die eige-
ne berufliche Entwicklung zu nutzen - egal ob
es dann im Krankenhauszweig oder in der nie-
dergelassenen ambulanten Versorgung weiter-

geht.

Das Klinikum Wahrendorff hat ein breites
Leistungsspektrum und zielgruppenspezifische
Angebote. Ist das fiir Sie auch von Vorteil?
Durchaus, die drei Klinikbereiche Allgemein-
psychiatrie mit offenen und geschlossenen
Stationen mit verschiedenen Schwerpunkten,
die Suchtmedizin, die sich neben der Alkohol-
abhéngigkeit auch zunehmend mit der Be-
handlung von Medikamentenabhangigen be-
fasst und die Klinik fir Gerontopsychiatrie, in
der psychische und hirnorganische Erkran-
kungen des Alters behandelt werden. Hier zu
nennen sind unter anderem affektive und de-
menzielle Erkrankungen. Zusatzlich bietet un-
sere Abteilung fiir Traumatherapie spezielle
therapeutische Méglichkeiten auf dem Gebiet
der emotional instabilen Persdnlichkeitsstérun-
gen und affektiven Stérungen. Alles in allem
bietet das Klinikum Wahrendorff ein unge-
wohnliches und vielschichtiges Arbeitsfeld.
Unsere Tageskliniken an verschiedenen Stand-
orten sind wohnortnah. Die angeschlossenen
psychiatrischen Institutsambulanzen bieten
ambulante Versorgung. Das ist sehr interes-
sant. Hier lassen sich Kompetenz und Erfah-
rung in Kombination mit den Weite'rbildungs—

angeboten hervorragend verbinden.

Geben Sie Ihr Wissen auch weiter?

Ich werde demnaéchst als Dozent an unserer
Akademie flr Pflege und Soziales, der APS,
einsteigen. Wissen weiterzugeben tragt zum
eigenen Lernerfolg bei. Ich freue mich bereits
darauf, vor unseren Pflegekréaften Gber psychi-
atrische und neurologische Krankheitsbilder

referieren zu kdnnen.




PSYCHIATRISCHE PFLEGE -

WAS IST DAS?

Breites Wissen Uber psychische Gesundheit
und Krankheit

Zur Person:

Professor Dr. Rosemarie Kerkow-Weil
Nach Ausbildungen zur Arzthelferin und
Krankenschwester arbeitete Rosemarie
Kerkow-Weil an der Kinderheilanstalt Han-
nover. Sie studierte Erziehungswissenschaft
an der Universitat Hannover und promovier-
te dort mit einer Dissertation uber die Pflege

auslandischer Patienten. Von 2003 bis 2007
war sie Vizepréasidentin der Evangelischen
Fachhochschule Hannover. Nach dem Zusam-
menschluss mit der Fachhochschule Hannover
(heute Hochschule Hannover) war sie auch
dort als Vizeprasidentin tétig. Von 2011 bis
2013 war sie Prasidentin der Hochschule.




In pflegewissenschaftlichen Ansétzen wird
psychiatrische Pflege als ,Bezugspflege”, ,Be-
ziehungspflege” oder ,aktivierende Pflege”
definiert, die ,transkulturelle Kompetenzen”
einschlieBt. Im Mittelpunkt aller Theorien
steht die Gestaltung von ganzheitlichen Be-
ziehungen, die allesamt auf die Starkung der
Persénlichkeit der zu Pflegenden gerichtet
sind.

Ein Schwerpunkt der wissenschaftlichen Aus-
fihrungen widmet sich der Gestaltung von
professionellen Beziehungen zwischen Pflegen-
den und Patienten. Die Beziehungen sollen ei-
ne gréBtmadgliche Selbstbestimmtheit und Au-
tonomie der zu Betreuenden erlauben. Solche
subjektbezogenen Kontakte ergeben sich ins-
besondere aus der Wahrnehmung der individu-
ellen Lebenswelt des zu betreuenden Men-
schen, seinen biographischen Erfahrungen,
seinen individuellen Lebensbedingungen und
seinem soziokulturellen Hintergrund.

Die psychiatrische Pflege unterstiitzt die Pati-
enten vor allem dabei, eine positive Beziehung
zum eigenen Selbst zu entwickeln. Durch eine
individuell ausgerichtete Pflege schafft und f&r-
dert diese Berufsgruppe alle Méglichkeiten, die
die Persdnlichkeit eines psychisch verunsicher-
ten Menschen und dessen gesellschaftliche In-
tegration stérken. Deshalb sind verl&ssliche
und vertrauensvolle Kontakte zwischen den
Betroffenen und den Pflegepersonen von ent-
scheidender Bedeutung fiir das Wohlergehen
der Patienten.

Damit psychiatrisch Pflegende eine professio-
nelle Beziehungsarbeit leisten kénnen, sind
neben einer Arbeitsorganisation, die auf gelin-
gende zwischenmenschliche Kontakte zielt vor
allem anspruchsvolle, fachliche Kompetenzen
erforderlich. Um welche Kompetenzen handelt
es sich dabei?

Zundchst benétigen Pflegende eine sehr hohe
Fachkompetenz, also ein breites Wissen iiber
psychische Gesundheit und Krankheit. Es setzt
sich zusammen aus medizinischen, psychologi-

schen, pflegewissenschaftlichen, soziologi-
schen und p&dagogischen Erkenntnissen, die
Uber Ursachen, Behandiungs- und Verlaufsfor-
mern von psychischen Erkrankungen gewon-
nen werden.

Psychiatrische Pflege zeichnet sich weiter
durch eine ausgepragte Methodenkompetenz
aus, die zielgerichtete und geplante Pflege-
handlungen erlaubt. Zur Methodenkompetenz
gehoren Fahigkeiten zur Gespréachsfiihrung,
Geflihlsarbeit, Biographiearbeit, Erinnerungs-
arbeit, Milieugestaltung, Soziotherapie oder
konzeptionelle Fahigkeiten zur Planung und
Evaluation subjektbezogener Pflegepline, die
die Arbeit mit Angehérigen einschlieBt, Fahig-
keiten zur professionellen Unterstiitzung in
Fallbesprechungen, kollegialen Supervisionen
oder Balintgruppen.

Des Weiteren ist eine hohe Sozialkompetenz
der Pflegenden erforderlich, denn psychiatrische
Pflege gelingt nur in guter Zusammenarbeit.
Sie setzt also die Fahigkeit und Bereitschaft
voraus, in disziplindren und interdisziplindren
Zusammenhadngen zu kooperieren, sich ver-
antwortungsvoll und argumentativ auseinan-
der zu setzen, den eigenen professionellen
Standpunkt einzubringen und ein Gemein-
schaftsgefiihl zu entwickeln.

SchlieBlich benétigen psychiatrisch Pflegende
eine sichere Selbstkompetenz, die die Fahig-
keit umfasst, das eigene Denken und Handeln
kritisch zu reflektieren und weiter zu entwi-
ckeln. Dieser Prozess ist mit ethischgn Grund-
satzen verbunden, so dass Reflexionen (iber
das eigene Handeln z.B. an MaBstében der
Humanitat, Mitmenschlichkeit oder Gerechtig-
keit gemessen werden kénnen.

Psychiatrische Pflege braucht starke Personlich-
keiten. Im KIin‘ikum Wahrendorff wird deshalb
der Aus- und Weiterbildung ein hoher Stellen-
wert beigemessen und die Méglichkeit ersff-
net, sich lebenslang weiter zu entwickeln.

Professor Dr. Rosemarie Kerkow-Weil
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LEBENSSTILADAPTIERTE PFLEGE -
DAS PFLEGEVERSTANDNIS
AM KLINIKUM WAHRENDORFF

Ein Stlick Lebensalltag flr Patienten

und Bewohner gestalten
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Im Klinikum Wahrendorff stellen
der Erhalt der Selbstbestimmung,
die Individualitat in der Versorgung

~und die Méglichkeit, am gesellschaftlichen Le-

ben teilnehmen zu kénnen, pflegerische Ziele dar
und prégen das Konzept der lebensstiladaptier-
ten Pflege. Die individuellen BedUrfnisse der
Patienten und Bewohner bieten den SchIUsséI
flr eine erfolgreiche Versorgung und Unter-
stlitzung psychisch Kranker. Dieses Pflegever-
standnis, das maBgeblich durch Geschéftsfiih-
rer Dr. Matthias Wilkening mitgetragen wird,
bestimmt die Pflege sowohl im Krankenhaus-
bereich als auch im Heimbereich des Klinikums
Wahrendorff. Der Fokus der Pflege liegt auf
dem Menschen, nicht auf den Symptomen sei-
ner Erkrankung. Der zu pflegende Mensch wird
in seiner Individualitat mit seinen Eigenheiten
und teilweise durch die Krankheit verénderten
Charaktereigenschaften und Lebensgewohn-
heiten wahrgenommen. Die Qualitit der Pfle-
gebeziehung basiert auf einer ganzheitlichen
Sichtweise, die ressourcenorientiert ausgerich-

KLINIKUM
ENDORFF

tet ist. Eine addquate Kommunikation und die
Beziehungsféhigkeit des Pflegepersonals férdern
das Wohlbefinden der ihm anvertrauten Men-
schen. Individuelle Pflegepléne bestimmen die
pflegerische Arbeit. ,Unsere Patienten und Be-
wohner sollen die Freude am Leben wiederent-
decken - als Bewohner sollen sie ein mdglichst
normales Leben bei uns fiihren, als Patienten
eine Rickkehr in ihr eigenes Leben mit mdg-
lichst viel Normalitat finden”, so formuliert es
Pflegedienstleiterin Ellen Wolf.

Das Klinikum Wahrendorff bietet den einzelnen
Patienten oder Bewohnern viele Moglichkeiten,
ihren individuellen Neigungen und Interessen
entsprechende pflegeunterstltzte Tatigkeiten
nachzugehen. Die Herausforderung fiir die
Pflege ist es im ersten Schritt oftmals, gemein-
sam mit den Patienten oder Bewohnern heraus-
zufinden, welche alltdglichen Beschaftigungen
jemandem Freude und ein Gefiihl von Normali-
tdt des Alltags vermitteln kénnen, beispiels-
weise Kochen, Sport oder Handarbeiten. Hier
ist das Kennenlerhen des zu Pflegenden und
seiner Lebensgeschichte ein wichtiger Zugang
zur Person. Manchmal gelingt es, lange ver-
schiittete Begabungen wieder zutage zu férdern.
Sein kreatives Potential hat so mancher Mensch
schon in der Kunstwerkstatt am Standort
Kéthenwald entdeckt. Die Werkstatt mit Gale-
rie bietet die bemerkenswerte Méglichkeit, sei-
ne Kunstwerke selbst zu erschaffen und sich
dem Farbenspiel auf der Leinwand hinzugeben.
~Patienten entdecken hier oft ihre alten Talente
wieder, die wir gezielt férdern wollen”, so Ellen



Lole b N
Robert Picker ist langjahriger Bewohner
und findet Lebensfreude beim Malen

Wolf. Das gilt ebenso flr das Gitarrenspiel auf
der Station oder das ,aktive Grillen” in den
Sommermonaten als Programmteil der vielen
Veranstaltungen am Klinikum Wahrendorff. So
wulnschen sich viele Patienten, ihren ganz per-
sdnlichen Beitrag beispielsweise durch eine
selbstgemachte Beilage zum Grillfleisch leisten
zu dirfen. ,Das ist ein Stlck Leben wie drau-
Ben”, sagt die Pflegedienstleiterin.

Im interdisziplindren Team findet die Verknlp-
fung der individualisierten Pflegeplanung mit
den verschiedenen Therapien und &rztlichen
Interventionen statt. Die Kenntnis der Biogra-
fie des einzelnen Patienten kann hier Eingang
in individualisierte Therapieplane finden, die
die Patienten dort unterstitzen, wo sie auf-
grund ihrer Lebensgeschichte, Begabung und
Neigung am meisten flr sich profitieren. Bei-
spielsweise bei der Ausarbeitung achtsamkeits-
basierter Einheiten sowie beim Skills-Training
wird auf die menschliche Kompetenz und das
Einflhlungsvermdgen einzelner Pflegekréfte
gesetzt. Sie geben als Multiplikatoren ihr Wis-
sen an die Kollegen weiter und sorgen so fiir die
Umsetzung der lebensstiladaptierten Pflege.
Bei der Behandlung psychischer Erkrankungen
im Alter, oftmals dementielle Erkrankungen,
stehen die Pflegekrafte und Therapeuten vor
besonderen Herausforderungen: Um die innere

Welt eines an einer Demenz erkrankten Men-

schen besser verstehen zu kdnnen, stehen am
Anfang der stationaren Behandlung eine um-
fassende Verhaltensanalyse sowie eine aus-
fuhrliche Biographiearbeit. Ausgehend von den
dadurch gewonnenen Informationen wird ein
individueller Behandlungsplan entwickelt. Ne-
ben der medikamentésen Therapie wird mit
einem nichtmedikamentésen Therapieansatz
die Alltagskompetenz der Patienten gestéarkt.
Schllssel zum Erfolg ist immer die individuelle
Wahrnehmung des Patienten. Sie entscheidet
daruber, welche therapeutischen und pflegeri-
schen Zugange Erfolg versprechen. So dient
beispielsweise die basale Stimulation der For-
derung und Aktivierung schwerstbeeintrachtig-
ter Menschen mit Bewegungs-, Koommunika-
tions- und Wahrnehmungsstérungen. Durch
eine Stimulation soll liber eine gezielte Rei-
zung der Sinne eine ungestdrte Wahrnehmung
geférdert und aktiviert werden. Da-
riber hinaus kommt wahrend der
stationaren Behandlung die Erinne-
rungspflege zur Anwendung. , Die
Erinnerungspflege wird in unserer
stationdren Behandlung insbeson-
dere als Aktivierungsangebot im |
Rahmen einer stattfindenden Ge- :
nussgruppe verstanden”, sagt Oliver
Rosenthal, leitender Arzt am Zent-

rum fiir seelische Gesundheit im Al-

die Leb:

ter. Die Aromatherapie gehort zu
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den sogenannten sensorischen Verfahren, die
zur Anregung von Sinneseindriicken fihren
sollen. Durch die kontrollierte Anwendung von
dtherischen Olen kénnen Medikamentengaben
haufig vermieden oder zumindest verringert
werden, beispielsweise bei Schlafstérungen
oder Unruhezustanden. Ein weiterer wichtiger
nichtmedikamentdser Therapieansatz ist die
Musiktherapie. Sie wird zunehmend in der
Pflege demenzerkrankter Menschen angewen-
det. Der Musik werden neben ordnenden

T
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und strukturierenden Eigenschaften auch erin-

nerungsauslésende und bewegungsférdernde
Effekte zugeschrieben.

Auch das Lachen soll als wichtiger Teil lebensstil-
adaptierter Pflege nicht zu kurz kommen. Oliver
Rosenthal: ,Humor als Teil des Pflegekonzepts
hat nicht nur das Ziel, Menschen zum Lachen
zu bringen, vielmehr sollen entspannte und
heitere Gelassenheit als Lebensstimmung er-
reicht werden. Das erleichtert die Lebenssitua-

tion und beschleunigt die Genesungsprozesse.”



AUSBILDUNG AN DER

AKADEMIE FUR PFLEGE UND SOZIALES

Ganzheitliches Konzept mit Perspektiven

Die Berufsentscheidung ist eine der wichtigsten
Weichenstellungen im Leben eines jungen
Menschen. Umfragen unter Schlern belegen,
dass bis zu 80 Prozent ihre Berufsentschei-
dung nach einem Praktikum oder durch den
Einfluss des Elternhauses treffen. Die sozialen
Berufe erfreuen sich oftmais nicht allzu groBer
Beliebtheit. In der Gesundheits-, Kranken- und
Altenpflege schrecken Schichtarbeit sowie die
kdrperlich und seelisch belastende Tatigkeit
viele Interessenten ab. Besonders die Alten-
pflege leidet gerade bei jungen Menschen ge-
gentiber der Gesundheits- und Krankenpflege
unter einem schlechten Image.

Das Klinikum Wahrendorff hat das Ziel, Schul-
absolventen fiir diesen Beruf zu motivieren,
Die Akademie fur Pflege und Soziales (APS),
eine 100 %-ige Tochtergesellschaft des Klini-
kums Wahrendorff, bildet Altenpfleger und
Heilerziehungspfleger aus. Uber die Akademie
flr Pflege und Soziales deckt das Klinikum
Wahrendorff einen Teil seines Personalbedarfs.
Fir die hochwertige fachliche Ausbildung steht
das qualifizierte Lehrer- und Dozententeam
unter der Leitung von Geschaftsflihrerin Cor-
dula Schweiger. Vielfaltige Anstrengungen der
Akademie zielen darauf ab, fir diese sozialen
Berufe zu werben. Uber Information und Kon-
taktangebote sollen junge Menschen fiir eine
solche Ausbildung gewonnen werden, die ihre
berufiichen Ziele noch nicht festgelegt haben,
Interessenten wird ein realitdtsnahes Bild des
Berufes vermittelt und eine fundierte Entschei-
dung ermdglicht. Wer das Anforderungsprofil
fir diese Tatigkeit erfillt, méchte schlieBlich
wissen, ob er aus der Arbeit mit alten Men-
schen, Kranken und Menschen mit Einschrén-

kungen dauerhaft Befriedigung gewinnen
kann.

Jéhrlich engagiert sich die Akademie fiir Pflege
und Soziales beim Boys-and-Girls-Day, beim
»1ag der Ausbildung” und mit vielfaltigen indi-
viduellen Angeboten fir Schulklassen, um jun-
gen Menschen einen Einblick in die tagliche Ar-
beit zu geben und die Berufsbilder Altenpfiege
und Heilerziehungspflege vorzustellen. Dabei
werden mdglichst viele Einblicke in die tagliche
Arbeitspraxis ermdoglicht. Die In-
teressenten kdénnen in Flihrungen
das breite Arbeitsspektrum des Kli-
nikums kennenlernen, an Work-
shops teilnehmen und ersten Kon-
takt zu Patienten oder Bewohnern
des Heimbereiches aufnehmen.
Diejenigen, die sich dann fir einen
Ausbildungsplatz bewerben, werden

vor der Entscheidung zu einem Be-

werbertag eingeladen. Dort werden

Arichi

den Berufsinteressenten die theo-

—

Andrea Kath, Leitung Aus- |
‘bildungsmanagement APS
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retische und praktische Ausbildung sowie die
besonderen Bedingungen des Ausbildungsbe-
triebs mit seinen psychisch kranken Patienten
und Bewohnern vorgestellt.

Eine gute Vorbereitung auf einen sozialen
Beruf ist das Freiwillige Soziale Jahr (FSJ1). Im
Klinikum Wahrendorff sind jahrlich etwa 20 FSJ-
ler beschaftigt. Bewerber aus diesen Reihen
sind besonders geeignet fir die Ausbildung,
weil sie genau wissen, was sie erwartet. Sie
haben bereits ein Jahr lang die Arbeit genau-
estens kennengelernt und werden vom Klini-
kum Wahrendorff intensiv begleitet.

.Die padagogische Begleitung der FSJler hilft
mir, die potentiellen Auszubildenden realistisch
einzuschatzen. Eine differenzierte Beurteilung
aus der Praxis ist die beste Empfehlung fir ei-
nen Ausbildungsplatz”, sagt Andrea Kath, die
das Ausbildungsmanagement an der Akademie

flr Pflege und Soziales leitet. Im vergangenen
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Jahr haben elf von 20 Teilnehmern des FSJ
eine Ausbildung in der Altenpflege oder Heil-
erziehungspflege begonnen.

Aber auch Quereinsteiger sind gerne gesehen:
~Nicht selten haben wir 30- oder 40jdhrige
Bewerber. Wir stellen sie sehr gern ein, denn
diese Menschen haben eine bewusste Ent-
scheidung getroffen. Sie verhilft zu einer ho-
hen Motivation flr einen besonders guten
Abschluss”, sagtJAndrea Kath. Die hohere Le-
benserfahrung hilft im Umgang mit Bewohnern
und Patienten.

Eine sorgféltige Bewerberauswahl ist wichtig,
damit beide Seiten eine gut begrindete Ent-
scheidung treffen kénnen. Falsche Berufsent-
scheidungen sind bedauerlich flir den Bewer-
ber und ein finanzieller Verlust fir den
Ausbildungsbetrieb. Andrea Kath: ,Bisher ist
es uns immer gelungen, alle zur Verfligung

stehenden Ausbildungsplatze zu besetzen.”



Hohe Investition in gute Ausbildung

Das Klinikum investiert in jeden Pflege-Schiiler durch-
schnittlich 14.000 Euro Ausbildungskosten jahrlich.
Dies macht bei derzeit sechs Klassen (drei in der Al-
tenpflege, drei in der Heilerziehungspflege) und somit
rund 90 Schiilern 1,2 Millionen Euro, die in eine hoch-
qualifizierte Ausbildung von Schiilern investiert wer-

ADQ Plloge it

IAEEE = 1

dungszwecken fir durchschnittlich 30 Mitarbeiter die
dazu erforderliche Weiterbildung zum Praxisanleiter mit
Uber 35.000 Euro pro Jahr, damit die praktische Aus-
bildung der Pflegeschiiler sichergestellt wird. Anders
als in der Gesundheits- und Krankenpflege werden
diese Kosten nicht von den gesetzlichen Krankenkas-

den. Dariliber hinaus finanziert das Klinikum zu Ausbil-

Im vergangenen Jahr wurden 93 Auszubilden-
de an der Akademie fiir Pflege und Soziales
unterrichtet, davon 46 Auszubildende in der
Altenpflege und 47 Auszubildende in der Heil-
erziehungspflege. ,Jahrlich erreichen wir durch-
schnittlich 30 Ausbildungsabschliisse gemein-
sam in beiden Ausbildungsbereichen”, ergénzt
Geschéaftsfihrerin Cordula Schweiger.

Die Ausbildung in der Altenpflege bietet durch
den praktischen Teil im Klinikum Wahrendorff
einen besonderen Einblick in die Anforderun-
gen psychiatrischer Pflege. Dieser Bereich wird
durch die stetige Zunahme psychischer Er-
krankungen in den kommenden Jahren noch
an Bedeutung gewinnen. Im beruflichen Alltag
liegt ein Schwerpunkt auf der Férderung von
Fahigkeiten und dem Ausbau von Ressourcen
der Patienten oder Bewohner. Dabei muss der
besondere Beziehungskontext, der die Arbeit
mit psychisch Kranken auszeichnet, beachtet
werden. Diese Arbeit fordert viel Empathie und
eine gute Wahrnehmung sowohl der zu Pfle-
genden als auch der eigenen Person.

Dass eine Ausbildung in der Akademie fir Pflege
und Soziales motiviert, langfristig im psychiat-
rischen Bereich zu arbeiten, belegt die Uber-
nahmequote der Absolventen. Die Absolventen
haben sich nach Abschluss ihrer Ausbildung
bislang fast alle fir einen Arbeitsplatz im Klini-
kum Wahrendorff entschieden.

In der praktischen Ausbildung in den verschie-
denen Bereichen des Klinikums Wahrendorff
lernen die Auszubildenden die Arbeit mit psy-

sen finanziert.

chisch kranken und geistig behinderten Men-
schen kennen. Insbesondere lernen sie, das in
der Akademie erlernte theoretische Wissen im
Berufsalltag umzusetzen. Die psychiatrische Al-
ten- und Heilerziehungspflege ist ein Schwer-
punkt der Ausbildungen. Dieser flhrt zu einer
optimalen Vorbereitung auf die spateren Anfor-
derungen des Arbeitsplatzes. Der standige Aus-
tausch zwischen dem Klinikum Wahrendorff und
der Akademie fiir Pflege und Soziales bringt ei-
ne wechselseitige Rickkopplung zu den Anforde-
rungen der Arbeitspraxis an die Ausbildung und
Uber deren Erfolg. Dies wird unmittelbar an den
guten Ergebnissen der Absolventen sichtbar.
Die Akademie fir Pflege und Soziales folgt
dem Trend der dualen Ausbildungs- und Studi-
engange in der Pflege mit der Mdglichkeit der
Akademisierung. Es besteht seit 2012 ein Ko-
operationsvertrag mit der Hamburger Fern-
Hochschule Uber den akademischen Zweig der
Ausbildung. Dieses Angebot soll die Altenpfle-
geausbildung in Verbindung mit dem beglei-
tend erworbenen akademischen Abschluss fiir
Abiturienten attraktiv machen und frith spate-
re Fuhrungskrafte qualifizieren.

In Kooperation mit anderen berufsbildenden
Schulen der Region kénnen im Klinikum Wah-
rendorff noch weitere Berufsabschliisse erlernt
werden, so werden erfolgreich Kaufleute im
Gesundheitswesen ausgebildet, aber auch
handwerkliche Berufe wie Maler und Tischler
oder Floristen in der Gartnerei.




FORT- UND WEITERBILDUNG
IM KLINIKUM WAHRENDORFF

HOchste Qualitatsanspriiche -
attraktive Entwicklungsméglichkeiten

Das Klinikum Wahrendorff arbeitet mit einem
hohen Qualitatsanspruch bei der Versorgung
akut und chronisch psychisch kranker und
geistig behinderter Menschen. Es ist fir uns
selbstversténdlich, dass wir unsere wichtigste
Ressource, die Mitarbeiter, durch regelmasige
Fort- und Weiterbildung qualifizieren. Moderne
Behandlungskonzepte auf dem aktuellen Stand
wissenschaftlicher Erkenntnisse und innovative
Angebote zeichnen das Klinikum Wahrendorff
aus. Das erfordert die stdndige Auseinander-
setzung mit aktuellen fachlichen Strémungen
und die Wahrnehmung versnderter wissenschaft-
licher Ergebnisse. Um neue therapeutische
Techniken einsetzen zy kénnen, muss fiir das
Fachpersonal die Méglichkeit bestehen, neue
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Mitarbeitern stehen alle Taren offen

Fahigkeiten zu erwerben. Das Klinikum Wahren-
dorff stellt hohe Anforderungen an seine Mitar-
beiter. Im Gegenzug bietet es dje Mdglichkeit
zu aktueller Fort- und Weiterbildung und zum
Erwerb neuer Qualifikationen, somit auch zu
einer individuellerl Férderung. ,Aber auch bei
den Nachwuchskréften sind wir immer auf der
Suche nach Menschen mit hohem Entwicklungs-
fahigkeiten”, so Geschaftsfihrer Dr. Rainer Brase,
»Bei uns kann man auch auf unkonventionellen
Wegen Karriere machen, wenn Motivation, En-
gagement und Fahigkeiten stimmen.”
Attraktive Entwicklungsméglichkeiten und das
gute Image als Arbeitgeber fiithren kontinujer-
lich auch Bewerber mit Berufserfahrung aus
anderen Einrichtungen des Gesundheitswesens



Der ,Boys-and-Girls-Day* hilft bei der Berufsentscheidung

ins Klinikum. Der Gesundheitsmarkt mit sei-
nem zunehmenden Fachkré&ftemangel fiihrt zu
einer hoheren Wechselbereitschaft von Fach-
personal. Diese Chance, qualifizierte und er-
fahrene Mitarbeiter von auBerhalb zu begeis-
tern und damit neue Ideen ins Unternehmen
zu bringen, nutzt das Klinikum Wahrendorff.
~Wir haben zum Gliick keinen Mangel an Be-
werbern”, so Bernd Senger, der fir Personal
zustandige Geschéftsfihrer im Klinikum.

In zuklnftige Fihrungskréfte investiert das
Klinikum Wahrendorff beispielsweise mit einem
1,5-jéhrigen Traineeprogramm flir angehende
Heimleiter. Stationsleitungen - sowohl unsere
vorhandenen als auch zukUlinftigen - werden
intensiv geschult. Fiihrungskréfte und Teams ha-
ben die Méglichkeit, sich durch Coaching und Su-
pervision professionell unterstiitzen zu lassen.
Weiterbildungen, die unmittelbar auf die Anfor-
derungen der Berufspraxis abstellen, sind bei-
spielsweise das dreitdgige Deeskalationstrai-
ning, das alle Mitarbeiter mit Patienten- oder
Bewohnerkontakt durchlaufen haben, um den
Umgang mit besonders schwierigen Menschen
sicherer zu machen,

Einen wichtigen Teil der Weiterbildung von Mit-
arbeitern des Klinikums Wahrendorff leistet die
Akademie fur Pflege und Soziales (APS). 2012
wurden dort 23 erfolgreiche Weiterbildungsab-
schlisse in den beiden staatlich anerkannten
Weiterbildungsgdngen Fachkraft fir Leitungs-
aufgaben in der Pflege (FLP) und Fachkraft flr
sozialpsychiatrische Betreuung (FSB) abgelegt.
In anderen Weiterbildungen sind 60 Teilnehmer

zu Praxisanleitern, verantwortlich leitenden
Pflegefachkraften, psychiatrisch qualifizierten
Fachkréaften, Ethikberatern oder Gesundheits-
managern erfolgreich qualifiziert worden.
APS-Geschaéftsfuhrerin Cordula Schweiger: ,,In
2012 haben wir insgesamt rund 3.500 Teilneh-
mer fortgebildet.” Neue Fortbildungsthemen wie
Gesundheitsforderung, spezielle psychiatrische
Pflege, auch zu psychiatrischen Krankheits- und
Therapiebildern, Fiihrungstrainings und Super-
visionen wurden gut nachgefragt.

Neue Mitarbeiter aller Berufsgruppen durchlau-
fen vor dem Einsatz ein differenziertes, ver-
pflichtendes Einarbeitungsprogramm mit drei-
tdgigem Deeskalationstraining und zwei
Kennenlerntagen, um sich mit den

Gegebenheiten des Klinikums

Wahrendorff vertraut zu machen. i

Cordula Schweiger,
Geschéftsfilhrerin APS
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Weiterbildungsmoglichkeiten

intensiv genutzt

Die Gesundheits- und Krankenpflegerin,
Mediatorin und Expertin fiir das Achtsam-

keitstraining iiber ihren beruflichen Alltag

»Ich bin examinierte Krankenschwester, arbei-
te seit dem Mérz 2006 im Klinikum Wahrendorff
und seit zwei Jahren in der Tagesklinik fiir Psy-
chotherapie. 2007 habe ich die Qualifikation zur
Praxisanleiterin erworben, seitdem befasse ich
mich intensiv mit der Einarbeitung von Mitarbei-
tern. Ich habe eine Ausbildung zur Mediatorin
gemacht, ein einjahriges Achtsamkeitstraining
absolviert und derzeit befinde ich mich in der
Ausbildung zur DBT-Therapeutin (dialektisch be-
haviorale Therapie) fiir Sozial- und Pflegeberufe.
Mein derzeitiger Arbeitsplatz ist in der Station
KIP 1 - Klinik im Park 1. Dort werden Suchtpa-
tienten behandelt, die Riickfille erlitten haben.
Diese Station gibt es mit dem heutigen Konzept
seit Oktober 2012. Neben der kérperlichen und
medikamentds unterstltzten Entzugsbehand-
lung werden jetzt psychotherapeutische Ver-
fahren angeboten, wie das Skills-Training aus
der dialektisch behavioralen Therapie und dem
Achtsamkeitstraining.

Aufgrund meiner Erfahrungen bei der Imple-
mentierung neuer Therapieangebote durfte ich
das Team der KIP 1 beim Einarbeiten in die
neuen Aufgabenbereiche fiir vier Monate un-
terstltzen. Zu den neuen Fahigkeiten unserer
Teammitglieder gehérte beispielsweise die the-
rapeutische Leitung einer Gruppe. Ich habe die
Mitarbeiter im Team ausgebildet, sie haben
mich einzeln in Gruppen begleitet und schlief-
lich selbstandig Gruppen angeleitet. Von mir
gab es ein kollegiales Feedback.

Nach anfénglicher Skepsis, ob der ,Suchtpati-
ent’ das neue Therapieangebot nutzt und an-
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nehmen wird, hat sich schnell gezeigt, dass
die Patienten viel Freude an der Gruppenarbeit
haben und auch einen therapeutischen Nutzen
daraus ziehen.

Achtsamkeit ist eine innere Grundhaltung.

Das Achtsamkeitstraining fordert oder kulti-
viert eine Beobachterposition, die es ermég-
licht, bewusst innere und duBere Prozesse
wahrzunehmen, ohne diese zu bewerten oder
verandern zu wollen. Entspannung und Gelas-
senheit ist ein positiver Nebeneffekt bei der
Anwendung von Achtsamkeitsiibungen.
Besonders das Skills-Training erfreut sich zu-
nehmender Beliebtheit, weil die Patienten das
Gefiihl haben, dass sie durch Anwendung von
Skills (innere Fahigkeiten) ihrer Anspannung
nicht mehr hilflos ausgeliefert sind oder einen
Anspannungsanstieg verhindern bzw. verringern
kdonnen. Skills sind individuelle, funktionale
Fertigkeiten, die also kurzfristig die Anspannung
senken aber langfristig nicht schidlich sind. Bei-
spiele fiir Skills sind scharfe Pfefferminzbonbons
lutschen, sich eire Coolpack in den Nacken legen,
bewusst eine Atemtechnik anwenden oder Hirn-
Flic-Flacs wie Rechenaufgaben im Kopf I6sen.
Die Einarbeitung der Mitarbeiter und gerade
den kommunikativen Austausch mit den Mitar-
beitern Uber ihre Erfolge, Wiinsche, Ideen und
Erfahrungen empfinde ich als sehr bereichernd
und lehrreich.

Ich habe heute einen so anspruchsvollen und
interessanten Arbeitsplatz, wie ich es mir vor
Beginn meiner Ausbildung zur Gesundheits- und
Krankenpflegerin nicht hétte vorstellen kénnen.”



DAS INTERDISZIPLINARE TEAM -
AUFGABEN UND SELBSTVERSTANDNIS

Viele Augen sehen mehr — Mosaikaufgabe Patient

Im Zentrum unserer Arbeit und damit unserer
Aufmerksamkeit stehen unsere Patienten. Nach
dem Konzept der lebensstiladaptierten Pflege
bemiihen wir uns, sie taglich in ihrer Individu-
alitdt wahrzunehmen. Dabei hilft uns das inter-
disziplindgre Team, das als eine verbreitete
Organisationsform der Teamarbeit in der klini-
schen Psychiatrie genutzt wird. Die interdiszipli-
nire Zusammensetzung der Teams aus Arzten,
Psychologen, Gesundheits- und Krankenpfle-
gern, Altenpflegern, Heilerziehungspflegern,
Sozialarbeitern, Hauswirtschaftern, Ergo-, Be-
wegungs-, Musik-und Kunsttherapeuten bietet
viele Chancen. Unterschiedliche Sichtweisen
und Blickwinke auf den Patienten kénnen
unterschiedliche Beitrédge zur Problemldsung
liefern. Gleichberechtigt werden die Wahrneh-
mungen aller Teammitglieder Uber die einzel-
nen Patienten strukturiert zu festen Zeiten im
Klinikalltag ausgetauscht. Wie Mosaiksteine
ergéanzen sich die verschiedenen Beitrage.
Krankheitsbedingte Interaktionen zwischen Pa-
tienten und Mitarbeitern sowie Stérungen des
therapeutischen Prozesses werden so schnell
sichtbar und kdnnen gemeinsam analysiert
und eliminiert werden.

FUr ein funktionierendes interdisziplinares
Team sind ist der wertschatzende Umgang
miteinander wichtig. Dazu gehdren eine kons-
truktive Gesprachsatmosphare, gegenseitige
Wertschatzung, Anerkennung und Vertrauen
sowie funktionierende Konfliktldsungsmecha-
nismen, Supervision ist eine fest etablierte
Hilfestellung, die problematische Situationen
im Therapieprozess mit den Patienten aber
auch zwischen den Teammitgliedern unterein-

ander analysieren und I&sen hilft.

L,Unsere Aufgabe sehen wir darin, exzellent
funktionierende Teams zu schaffen”, so Sibylle
Ahl, am Klinikum fir das Qualitatsmanage-
ment verantwortlich.

Eine zentrale Rolle nehmen die Teamleiter ein,
die starke Persénlichkeiten mit integrierenden
Kraften sein missen. Der berufliche Hinter-

grund ist nachrangig. Der Team-

leiter ist fir die Leistung des ge-
samten Teams verantwortlich, er
fuhrt das Team, setzt Prioritaten

und identifiziert frihzeitig Probleme.
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Unsere Angebote sind
mit dem Ausbau der
Tageskliniken nieder-
schwelliger geworden
und haben sich auf be-
stimmte Zielgruppen
ausgerichtet. Die neu-
en Spezialangebote
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Gute Verzahnung der Behandlungsangebote

Psychische Stérungen und behandlungsbe-
dirftige Verhaltensauffilligkeiten nehmen seit
l&dngerem jahrlich zu. Die Krankenkassen be-
klagen die steigende Zah! von Arbeitsunféhig-
keitszeiten bei ihren Versicherten. 2012 waren
erstmals psychische Krankheiten ursachlich fiir
die zweith6chste Zah! an Arbeitsunfahigkeits-
tagen, Ubertroffen nur noch von
Muskel- und Skeletterkrankungen.
Dieser Anstieg ist multifaktoriell
begriindet. Positiv fir die Betroffe-
nen wirkt sich ein verénderter ge-
sellschaftlicher Umgang mit psychi-
schen Krankheiten aus, der es den
Erkrankten leichter erméglicht,
professionelle Hilfe zu suchen. In
den letzten Jahren haben sich die

haben dazu beigetra-

gen, dass sich heute
psychisch kranke Men-
schen erfolgréith bei

therapeutischen Méglichkeiten bei
psychischen Erkrankungen diffe-
renziert, Stationdr behandeln wir
nur noch die schwerkranken und

uns behandeln lassen,

die vor zehn Jahren
freiwillig keinen Fu3

akut gefdhrdeten Patienten. ,Unse-
re Angebote sind mit dem Ausbau

tiber die Schwelle einer

psychiatrischen Klinik

gesetzt héitten.

der Tageskliniken niederschwelliger geworden
und haben sich auf bestimmte Zielgruppen
ausgerichtet. Die neuen Spezialangebote ha-
ben dazu beigetragen, dass sich heute psy-
chisch kranke Menschen erfolgreich bei uns
behandeln lassen, die vor zehn Jahren freiwil-
lig keinen FuB Uber die Schwelle einer psychia-
trischen Klinik gesetzt hatten.”, erganzt Chef-
arzt Dr. Wolfgang Becker.

Obwohl teilstationare Behandlungsangebote aus-
gebaut worden sind, ist sowohl die Zahl der teil-
als auch der vollstationar behandelten Patienten
weiter angestiegen; allein im letzten Jahr um
zehn Prozent auf nunmehr (iber 6.800 Behand-
lungsfalle. Die haufigsten Diagnosen, die eine
stationdre Behandlung erforderlich machten, wa-
ren Depressionen, bipolare Erkrankungen,
Schizophrenien, akute Belastungsreaktionen.
Die Klinik Allgemeinpsychiatrie und Psycho-
therapie bietet mit Giber 200 vollstationaren
Betten und 150 teilstationdren Plitzen das
gréBte stationdre und teilstationdre Angebot
im Leistungsspektrum des Klinikums Wahren-
dorff.

Stationére psychiatrische Behandlung ist fiir
séhwerkranke Patienten erforderlich, die mit
einem teilstationdren Behandlungsansatz auf-
grund der Schwere ihrer Erkrankung nicht zu-
rechtkommen wiirden. Das kénnen schwer
verlaufende Depressionen sein oder akute
Phasen von Psychosen, Persénlichkeitsstérun-
gen und akute Belastungssituationen. Eine
stationdre Aufnahme ist auch immer dann
zwingend, wenn eine Selbst- oder Fremdgefahr-
dung besteht, beispielsweise Selbstmordgefahr
oder Aggressionsausbriiche mit Gefahrdung
Dritter. Manche Patienten sind krankheitsbe-
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Tischtennis gehort zum Freizeitangebot

dingt so instabil, dass es jederzeit, also auch

nachts, notwendig werden kann, dass ein Arzt
eingreifen muss. Diese Patienten kdnnen nicht
teilstationdr behandelt werden. Der therapeu-

tische Ansatz in der stationdren Psychiatrie

stellt immer auf die Bedirfnisse und die Pro-

blematik des individuellen Patienten ab. Wenn
der Patient dies wiinscht, werden seine Ange-
hdrigen in das Erlernen der Krankheitsbewilti-

gungsstrategien einbezogen.

Spezialisierung weiter ausgebaut

Im vergangenen Jahr wurde das Therapieange-
bot um ein spezielles Behandlungskonzept fiir
junge Erwachsene erganzt. Die Patienten in
dieser Lebensphase zusammenzufassen, macht
Sinn, da Reifungsprozesse, Orientierung, Sinn-
findung und das Erlangen von Selbststéndig-
keit gemeinsame Problemlagen schaffen, die in
einer therapeutischen Einheit besser behandelt
werden k&nnen als in alterstbergreifenden
Gruppen, in denen die jungen Patienten zu
vereinzeln drohen. Die Therapie fokussiert auf
diese Probleme adoleszenter psychisch Kran-
ker und schlieBt beispielsweise Emotionstrai-
ning und Antiaggressionstraining ein. Das the-
rapeutische Angebot soll in den nachsten
Schritten um spezialisierte teilstationdre und
ambulante Angebote erweitert werden, so

dass in Kilrze eine vollstédndige komplexe Be-
handlungskette abgedeckt werden kann.

»~Die Vernetzung der stationdren Psychiatrie
mit ambulanten und teilstationaren Angeboten
schreitet fort. Trotzdem brauchen immer mehr
Patienten unsere Hilfe, sieben Tage in der Wo-
che und rund um die Uhr. Wir arbeiten intensiv
daran, bei geplanten Aufnahmen die Wartezei-
ten zu verklrzen, daflr ist aber ein weiterer
Ausbau des therapeutischen Angebots und un-
serer Kapazitaten erforderlich.”, sagt Chefarzt
Dr. Wolfgang Becker.

~Hier haben die Mitarbeiter im Klinikum Wahren-
dorff viel erreicht und werden auch in der Zu-
kunft alle Anstrengungen unternehmen, um
als Fachkrankenhaus fir die Seele das best-
mdgliche Therapieangebot vorzuhalten.”

KLINIKUM
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Psychosomatische Medizin und Psychotherapie

mit neuen Angeboten

Die jlingere Fachabteilung Psychosomatische
Medizin und Psychotherapie hat sich unter der
Leitung von Dr. Michael Hettich in 2012 in der
Breite und Tiefe entwickelt. Eine gemeinsam
mit der allgemeinpsychiatrischen Klinik geflihr-
te Depressionsstation war bereits in den ers-

ten Wochen voll belegt. Das neu geschaffene

Neues Angebot:

Das Klinikum Wahrendorff hat im Jahr
2012 die therapeutische Versorgung
von Opfern seelischer und kérperlicher

fiir Hannover

ahl;

_tsi

TEILSTATIONAR

Traumazentrum bietet unter der Leitung von
Dr. Cornelia Nitschke das gesamte Versor-
gungsspektrum zwischen ambulanter Versor-
gung von Patienten nach seelischem Trauma
oder Gewalterfahrung tber tagesklinische und
volistationdre Angebote bis hin zu Langzeitver-
sorgung in einem besonderen Heimbereich.

Therapeutische Unterstitzung fir Gewaltopfer

Gewalt nach dem niedersichsischen Opferent-
schadigungsgesetz (OEG) fiir Hannover und
Umgebung tibernommen. In der Traumaambu-
lanz kénnen Gewaltopfer sofortige ambulante
oder weiterfiihrende Hilfe erhalten. ~Wir sind
stolz darauf, dass das Land Niedersachsen

uns als ihren Vertragspartner fir Hannover
ausgewahlt hat, so Dr. Michael Hettich. Das
Land hat durch die groBzligige Kosteniibernah-
me fur die Behandiung dieser Patienten eine
Versorgungsliicke unseres Sozialsystems ge-
schlossen.

Nachfrage nach Versorgung in Wohnortndhe steigt

Mit den acht Tageskliniken an den Standorten
Hannover, Lehrte und Celle kommt das Klini-
kum Wahrendorff dem steigenden Bedarf nach
einer wohnortnahen Versorgung nach. In den
psychiatrischen Tagekliniken konnte ebenso
wie im vollstationdren Bereich ein Anstieg der
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Nachfrage beobachtet werden, so dass in 2012
fast 2.000 Patienten dort behandelt wurden,
Daher mussten die Kapazititen kontinuierlich
erweitert werden. Noch immer bestehen zeit-
weilige Wartezeiten: Ziel ist es, diese abzubau-
en. Das Klinikum Wahrendorff bietet seinen



Patienten nunmehr eine optimal verzahnte Be-
handlung tber die gesamte Versorgungskette -
stationar, teilstationdar und ambulant - an. Die
Tageskliniken gewinnen dabei zunehmend an
Bedeutung. Sie sind wohnortndher als eine
stationare Einrichtung, so dass die Einbindung
in das normale soziale Umfeld erhalten bleiben
kann, sofern die Krankheit dieses zuldsst. Oft-
mals kann bei der Bewaltigung von schwieri-
gen Lebenssituationen, psychischen Krisen und
minder schweren psychischen Erkrankungen
eine vollstationare Behandlung vermieden wer-
den, wenn die Patienten ohne lange Wartezeiten
direkt und wohnortnah Aufnahme in einer Ta-
gesklinik finden.

Das Spektrum der tagesklinischen Angebote ist
inzwischen breit gefdchert und hochspezialisiert:
In der Tagesklinik Linden besteht ein Behand-
lungsangebot fiir Patienten mit Migrationshin-
tergrund, weitere Tageskliniken richten sich auf
die Suchtbehandlung, Psychotherapie und Psy-
chosomatik aus. Traumatherapie wird in der
Tagesklinik in der GartenstraBe in Hannover
angeboten, in der BorgentrickstraBe besteht
ein generationeniibergreifendes Angebot. Dem
demographischen Wandel begegnet die tages-
klinische Gerontopsychiatrie in Ilten. Sehr gut
angenommen wird die Tagesklinik fir Manner in
Ilten, wohnortnahe teilstationdre Psychiatrie

leisten die Tageskliniken in Lehrte und Celle.

Innovatives Angebot - Tagesklinik fliir Manner

Bundesweit als erstes erdffnete 2011 das Klini-
kum Wahrendorff eine Tagesklinik flir Ménner
in Ilten. Dieses Angebot wird von den psy-
chisch erkrankten Mannern auBerordentlich
gut angenommen. Manner zeigen bei depressi-
ven Erkrankungen eine andere Symptomatik
und brauchen andere Bewadltigungsstrategien
als Frauen. Sie teilen sich weniger mit, gehen

nicht mehr zum Arzt und achten kaum auf ers-

te somatische Stérungen wie Schiaflosigkeit
und Riickenschmerzen. ,Méanner sind z.B. an-
ders depressiv als Frauen. Dies miissen wir
bertcksichtigen und soweit moglich in unseren
Behandlungen ansprechen und auch nutzen”,
so Chefarzt Dr. Michael Hettich. In der Tages-
klinik fir Manner kommt erfolgreich ein acht-
samkeitsbasierter und psychotherapeutischer

Behandlungsansatz zum Tragen.

Innovatives Angebot - Tagesklinik flir psychisch
kranke Patienten mit Migrationshintergrund.

Ein weiteres spezialisiertes Angebot im tages-
klinischen Bereich ist die Tagesklinik am
Schwarzen Bér in Hannover-Linden. Die Nach-
frage nach professioneller Hilfe fiir psychisch
kranke Patienten mit Migrationshintergrund
steigt. Mit diesem Zentrum flr interkulturelle
Psychiatrie und Psychotherapie in Hannover-
Linden hat das Klinikum Wahrendorff vor (iber
drei Jahren eine wichtige Versorgungsiiicke
geschlossen. Die neue leitende Arztin Dr. Iris

Tagesklinik Borgentrickstrafe
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Tatjana Graef-Calliess plant eine stdrkere Ver-
zahnung der vollstationiren und ambulanten
Therapieangebote mit der Schaffung eines
rundum migrantenfreundlichen Kompetenzzen-
trums. Die Behandlung der vornehmlich tijrki-
schen und russischen Patienten bedarf einer
interkulturelien Kompetenz und hohem Einfiih-
lungsvermégen der Mitarbeiter. Aber auch
Menschen aus anderen Kulturkreisen Nutzen

Innovatives Angebot -

das Angebot der Tagesklinik in Linden. ,Dje
kulturelle Identitat ist das Herzstlick der Arbeit
mit Migranten. Zur therapeutischen Haltung
gehdren Offenheit und Neugier. Zweisprachige
Mitarbeiter mit eigenem Migrationshinter-
grund sprechen die Sprache unserer Patienten
und bauen somit eine Briicke, die aus der so-
Zialen Isolation befreit” so pr. Iris Tatjana
Graef-Calliess.

generationsUbergreifende Tagesklinik

Bewdhrt hat sich bereits der Zusammenschluss
Zweier Tageskliniken Zu einem generationen-
libergreifenden Angebot in der Borgentrickstrage

AMBULANT

in Hannover. Die Tagesklinik bietet erweiterte
Offnungszeiten an und wird damit unterschied-
lichen Lebensrhythmen ihrer Patienten gerecht,

Psychiatrische Institutsambulanz ~

ein Erfolgsmodel

Ein wichtiges Glied in der Behandlungskette
psychisch erkrankter Menschen ist die Psychiat-
rische Institutsambulanz (PIA). Sie bietet den
Patienten die M(‘jglichkeit, nach einer Kranken-
hausentlassung durch die bereits aus der sta-
tionéren Behandlung bekannten Arzte und The-
rapeuten des Krankenhauses noch ambulant
weiter behandelt zy werden. In keinem anderen
Fachgebiet ist die therapeutische Beziehung so
zentral wie in der Psychiatrie, Psychosomatik
und Psychotherapie. Vielfach stellt die thera-
peutische Beziehung den eigentlichen Wirkfaktor
dar. Daher jst der Ubergang aus einer statip-
naren oder teilstationgren Behandlung in den
ambulanten Bereijch mit damit verbundenen

Therapeutenwechseln und Wartezeiten sehr

KLINIKUM
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kritisch. Oftmals kommt es zy Verschlechterun-
gen und Destabilisierungen, die schlimmsten-
falls zur erneuten stationdren oder teilstatio-
naren Aufnahme fhren. Eine Behandlung in der
Psychiatrischen Institutsambulanz kann Abhilfe
schaffen ~ auf Dauer Krankenhausaufenthalte
reduzieren oder ganz vermeiden - yng stellt ein
gutes Bindeglied zum niedergelassenen Arzt dar,
~Die PIA ist als koordinierende Schnittstelle
zur Ambulantisierung der Behandlungsprozes-

se ein Erfolgsmodel). Sie bietet instabilen und

chronisch kranken Patienten vertraute Ansprech-
partner und einen bereits bekannten therapey-
tischen Kontext, auch wenn dieser nur noch
punktuell benétigt wird.”, erklart die leitende
Arztin Snefried-0da Buchweitz-Klingsshr.




. Die Psychiatrische Institutsambulanz (PIA)

Die Ambulanzen werden vor Ort durch Fach-
drzte gefiihrt und durch die Leitende Arztin
Snefried-Oda Buchweitz-Klingsdhr koordiniert:
Dazu gehdrt die allgemeinpsychiatrische Behand-
lung in den PIA Standorten Ilten und Kothen-
wald sowie in der BorgentrickstraBe, Hannover,
Lehrte und Celle, Suchtbehandlung und Psycho-
somatik. Auch die Trauma Ambulanz in der
GartenstraBBe, Hannover und die transkulturelle
PIA Behandlung in Linden, Hannover, sowie die
ambulante Gerontopsychiatrie in Ilten z&hlen
dazu. Die PIA Ilten und Koéthenwaid versorgt
zusétzlich viele der in Heimen des Klinikums
Wahrendorff lebende Menschen. , Diese Ver-
sorgungsstruktur wird von anfragenden ge-
setzlichen Betreuern, Kliniken und anderen
Einrichtungen in Niedersachsen, aber auch in
anderen Bundeslandern geschatzt und als
wichtiger Baustein der fachlichen Betreuung
wahrend der EingliederungsmaBnahme gese-
hen”, weiB die Leitende Arztin der PIA. ,Teure
Klinikaufenthalte kédnnen so haufig vermieden
werden.” Die Koordination der Aufnahmen und
arztliche Einschdtzung neuer Heimbewohner
fallt ebenfalls in den Zusténdigkeitsbereich der
Ambulanzen Ilten und Kodthenwald. Im Jahr 2012
wurden dort Gber 400 Heimplatzanfragen be-

arbeitet und mit den zustandigen Heimleitern

und PIA-Arzten koordiniert, sowohl fiir beschiitz-
te als auch fir offene Wohnbereiche.
Uber 1.000 Behandlungsfalle fiir
den Heimbereich sind erfolgreich
Uber diese Standorte der PIA ver-
sorgt worden. Buchweitz-Klingsdhr
weiter: ,Wir arbeiten an einer Er-
weiterung unserer Behandlungsan-

gebote und Spezialisierung unserer

fachkompetenten PIA-Leistungen in
Ergédnzung zu unseren vielfdltigen

stationédren und teilstationdren Be-
handlungsmdglichkeiten. Patienten,

die sich an uns wenden, erhalten

zeitnah ambulante Termine.”

Snefried-Oda Buchweitz-
 Klingséhr, leitende Arztin

L}




THERAPIEN

Gestuftes Therapieangebot

Das Therapiekonzept des Klinikums Wahren- Ansatz aus. Der Therapieansatz ist ressource
dorff zeichnet sich durch einen individualisier- orientiert und soll dazu beitragen, das Selbst-
ten, gestuften und zielgruppenspezifischen wertgefuhl der Patienten zu starken.

Sporttherapie bringt Seele und Kbrper
wieder zusammen

Schwimmen ist Teil der Sporttherapie

Sport baut Angste und Anspannungen ab. Mit therapiezentrum mit groBzligiger Fitness- und
der Sporttherapie werden bundesweit einzigar- Kardioftiche das Angebot deutlich erweitert:
tige Akzente in der Behandlung von Menschen S0 gehéren zum Therapieangebot Tischtennis,
mit psychischen Erkrankungen gesetzt. Im ver- FuBball, Badminton, Basketball, Laufen, Nor-
gangenen Jahr wurde mit einem neuen Sport- dic-Walking und Schwimmen. ,Vor allem die




Mannschaftsspiele fordern das Gemeinschafts-
gefihl und die Entwicklung sozialer Kompeten-
zen und Umgangsformen”, erklart Sportwissen-
schaftler und Abteilungsleiter Marcel Wendt.
Gemeinsam mit dem ehemaligen 96-FuB3ball-
profi Carsten Linke und Fitnesstrainer Achim
Haberle trainiert er wochentlich bis zu 250 Pa-
tienten des Klinikums Wahrendorff. Heimbe-
wohnern stehen die Sportangebote als Teil der
heiminternen Tagesstruktur ebenfalls offen und
werden gerne genutzt.

Auch die Mitarbeiter des Unternehmens wissen
das Fitnesszentrum zu schatzen. Mehr als 200
Mitarbeiter nutzen die Mdglichkeiten zur Ent-

spannung nach der Arbeit.
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Kunsttherapie ermoglicht Zugang zu
verborgenen Seelenwelten

Die kreativen Angebote wie die Kunstwerkstatt
und das Colori in Kdthenwald und Ilten bieten
den Patienten Zugang zu ihren inneren Erleb-
niswelten und unterstiitzen den therapeutischen
Prozess. Fiir Bewohner der Pflegeheime be-
steht die Moglichkeit, die Kunstwerkstatt als
heiminterne Tagesstruktur zu nutzen und die

eigene Kreativitat zu férdern.

Kreatives Malen ist wichtig fir die Hellung

Arbeitstherapie als heiminterne Tagesstruktur

oder Tagesforderstatte

Ganz nach ihren individuellen Neigungen und
Bedlrfnissen kdnnen Bewohner des Heimbe-
reichs zwischen verschiedenen Angeboten der

heiminternen Tagesstruktur oder Tagesforder-

A

statte wahlen. Die Angebote unterscheiden
sich nicht nur zwischen der ersten Erlebniswelt
im Wohnen und der zweiten Erlebniswelt au-

Berhalb der Wohnbereiche, sondern auch zwi-
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Heimbewohnerin Monika

schen geschiitzten und offenen Angeboten so-
wie kreativen oder arbeitsorientierten
Einheiten. Organisiert wird die individuelle Ta-

‘ GrUnanlagenpﬂege

Vor finf Jahren hat die Arbeitstherapie die
Parkpflege in Iiten und Kéthenwald tibernom-
men. Rund 60 Personen kiimmern sich um
200.000 Quadratmeter. Es werden die Beete
nach dem Winter vorbereitet, die Rasenflichen
und Wege im Sommer gepflegt und im Herbst

Fahrradwerkstatt

Eine Erfolgsgeschichte ist die Fahrradwerk-
statt. 14 Mitarbeiter aus dem Heimbereich zei-
gen taglich vollen Serviceeinsatz und hand-
werkliches Kbnnen, so dass die Kunden mit
den Leistungen in der Regel sehr zufrieden

d KLINIKUM
VAHRENDORFF
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Strehlow arbeitet sajt vielen Jahren in der Miele-Werkstatt

gesstruktur fir jeden Bewohner von der Leite-
rin der »Dorff-Agentur fiir Arbeit”, Anja Spiegel
und ihrem Kompetenzteam.

das Laub entfernt. Die Parkpflege in Kéthen-
wald betreibt zusitzlich rund 1.800 Quadrat-
meter Gewéchshéuser, in denen die beliebte
Wahrendorff-Tomate geerntet wird. Im letzten
Jahr konnte die Ggrtnerej iiber 7.500 Kilo To-
maten auBer Haus verkaufen.

sind. Helle und sehr gut ausgestattete Arbeijts-
platze mit intensiver Betreuung stehen zur
Verfligung. In den Sommermonaten geht es
nicht ohne eine Warteliste, da die Reparatur-
termine gefragt sind.



Technikwerkstatt

In der Werkstatt werden nicht nur fur die Welt-
firma Miele Baugruppen gefertigt, sondern
auch flr andere Firmen Falt-, Klebe-, Sortier-,
Montage-und Einpackarbeiten vorgenommen.
.Jeder Bewohner hat die Méglichkeit, entspre-
chend seiner Motivation und Ausdauer zwi-
schen einer und sechs Stunden am Tag an den
Angeboten teilzunehmen. Kénnen und Ge-
schicklichkeit werden eingebracht und bei Be-
darf geférdert”, erklart Glnter Poser, Leiter
der Arbeitstherapie.

Blro

In der kaufmannischen Arbeitstherapie findet

die ,Verwaltung” fir viele Bereiche statt. Zent-
raler Einkauf von Verbrauchsglitern der einzel-
nen Abteilungen entspricht den Notwendigkei-

Zentrum Kichenweg

FGr Bewohner, flir die zum Beispiel aufgrund
ihres Alters die Arbeitstherapie nicht mehr so
interessant ist, ist das Zentrum Klichenweg eine
Alternative flr die heiminterne Tagesstruktur.
Hier sind die Abteilungen Lebensschule und
gerontopsychiatrische Ergotherapie aktiv. Die

ten des Marktes und schafft interessante

Arbeitsplatze. ,Fir einige Menschen war dieser
Arbeitsplatz der Impuls fir eine spatere
Selbststandigkeit”, betont Giinter Pdser.

Werkgruppe der Lebensschule schafft die Mog-
lichkeit, im vorgertickten Alter noch handwerk-
lich aktiv zu sein. Der Ubergang aus dem Ar-
beitsleben wird so flir manchen Bevyohner

leichter.

Geschutzte Arbeitstherapie

Flr Bewohner, die aus unterschiedlichen Griin-
den ein besonders betreutes Angebot bendti-
gen, wurde die geschiitzte Arbeitstherapie in
sechs Abteilungen an drei Standorten entwi-

ckelt. Auch hier kénnen unterschiedliche Ar-

beitsangebote wahrgenommen werden von
Menschen, die auf Grund richterlichen Be-
schlusses ihren Aufenthaltsbereich nur be-

schrankt verlassen dlrfen.
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leiterin

HEIME

Integratives Konzept

. Uber 950 Menschen leben im Heim-
bereich des Klinikums Wahrendorff.
Eine hohe Wohnqualitit mit aus-
schlieBlich Ein- und Zweibettzimmern
sowie viel Bewegungsfreiheit bei
gréBtmaoglicher Sicherheit sind die

| Eckpfeiler des integrativen Konzep-

Sabine Wenzel, Heim- . tes am Klinikum Wahrendorff,

Mit der in 2012 abgeschlossenen Umstruktu-
rierung der Heimbereiche in den 35 Objekten
an den Standorten Kéthenwald, Iiten, Sehnde,
Hannover und Laatzen wurde eine Neuausrich-
tung vorgenommen, die Beziehungskontinuitit
und fachkompetente Betreuung starkt. Mit
nunmehr neun statt sieben Heimbereichen und
neun Einrichtungsleitern wurden einheitliche
Einrichtungen mit rund 120 Bewohnern pro
Bereich geschaffen. Die Heimleitung und das
Personal nehmen durch die begrenzte GréBe
der Bereiche die Bewohner engmaschiger und -
individueller wahr als zuvor und kénnen inten-
siver in der Mitarbeiterfiihrung wirken. Ein
modernes Aufnahmemanagement stellt dabei
sicher, dass eine zeitnahe Aufnahme von hijlfe-
suchenden Klienten gewahrleistet werden kann,

Die Pflegeheime Wahrendorff sind spezialisier-
te Einrichtungen der Eingliederungshilfe, in
denen eine professionelle Betreuung von see-
lisch und geistig behinderten Menschen aller
Schweregrade méglich ist. Die heiminterne Ta-
gesstruktur bietet seelisch behinderten Men-
schen eine schrittweise Riickkehr in die Nor-
malitat und zu selbstbestimmtem Leben.
Geistig behinderte Menschen werden in Tages-
forderstitten betreut, um auch ihnen einen
normalen Alltag mit Teilhabe am sozialen und
beschitzten Arbeitsleben zy ermoglichen. Die

Deeskalationsraum fiir Helmbewohner




Bewohner des Heimbereiches werden — soweit
erforderlich und gewlinscht - in der Psychiatri-
schen Institutsambulanz fachéarztlich versorgt.
Hierbei profitieren sie von der einschlagigen
Expertise der Arzte des Klinikums Wahrendorff
fur die Probleme und Bediirfnisse psychisch
kranker und geistig behinderter Menschen.
Seelische Behinderungen haben ihre Ursache
bei vielen Bewohnern in chronifizierten Psy-
chosen. Suchterkrankungen stehen als Ursa-
che an zweiter Stelle, fiir sich genommen

oder als Komorbiditat bei einer chronischen
Psychose.

.Der kranke oder behinderte Mensch hat ein
Recht auf geschultes Personal, das mit seinen
Anspannungszustdnden und aggressiven Ver-
haltensweisen professionell umgehen kann” -
so heiBt es im Leitbild fur den Heimbereich.
Daher durchlaufen die Mitarbeiter des Heimbe-
reiches systematisch ein Deeskalationstraining.
Mit speziellen Kommunikationstechniken und
schonenden AbwehrmaBnahmen wird aggres-
sivem Verhalten wirkungsvoll begegnet. Ge-
walt kann so verhindert oder eingedammt
werden. Zur Gewaltvermeidung tragt ein Time-
Out-Raum maBgeblich bei. In diesem Raum
kénnen aggressi\)e Bewohner bei starken Un-
ruhe- und Erregungszustanden und zum
Schutz vor Verletzungen kurzfristig unterge-
bracht werden. Der mit dicken Schaumstoff-
matten gepolsterte Raum in einem der ge-
schitzten Wohnbereiche in Kéthenwald sorgt
mit sanfter Musik und wechselnder Beleuch-
tung schnell fur Beruhigung. Uberwiegend
Frauen nutzen dieses spezielle Angebot - viele
davon sogar auf eigenen Wunsch. Von 506
Aufenthalten im vergangenen Jahr erfolgten
411 auf freiwilliger Basis. ,Die meisten Aufent-
halte sind nach 16 Uhr nétig, wenn Sport, Ar-
beitstherapie und andere Angebote beendet
wurden”, lautet die Bilanz von Heimleiterin und
Deeskalationstrainerin Sabine Wenzel. Durch
die kurzfristige Unterbringung im Time-Out-
Raum wird die rasche Rickkehr des Bewoh-

Blick in ein Einzelzimmer

ners in die Gemeinschaft ohne eine Fixierung
moglich. Die Fixierungsraten konnten entspre-
chend deutlich gesenkt werden. Weitere Dees-
kalationsrdume in anderen Heimbereichen sind
daher in Planung.

Ein weiteres Heimprojekt ist die SOKO Wah-
rendorff zur Verbesserung der Sozialkompe-
tenz und Erhdhung der Selbstsicherheit von
Bewohnern. In Gruppendiskussionen und mit
Rollenspielen werden Alltagsprobleme aufge-

griffen mit dem Ziel, das Zusammenleben mu-




tig und mit gegenseitigem Respekt zu gestal-
ten.

Ein weiteres Projekt dient der Verkehrssicher-
heit der Bewohner und ihrer Sensibilisierung
fur die sichere Teilnahme am StraBenverkehr.
~Mobile Bewohner kdnnen einen FuBganger-
fUhrerschein absolvieren. Dafir haben wir ei-
nen Theorie- und Praxistest entwickelt”, erklart
Heimleiter Danny Geidel von der Projektgrup-
pe Verkehrssicherheit.

Auch fiir den Heimbereich ist das Klinikum
Wahrendorff dabei, besonders qualifizierte
und motivierte Menschen unter den Mitarbei-
tern zu identifizieren und fir Fihrungsausga-
ben zu qualifizieren. So wurde ein Traineepro-

gramm fUr zuklinftige Heimieiter ins Leben

gerufen.

Heimleiter Danny Geidel

Alfred Jeske, GeschaftsfUhrer
und Christa Eller-Gerwinn,
Heimleiterin:

»~Das Traineeprogramm flr zukinftige Heim-
leiter startete im Januar 2011. Ziel war und
ist es, Nachwuchsleitungskréften in stellver-
tretender Funktion die Aufgaben der Heimlei-
tung naher zu bringen. Schwerpunkte des

Programms wurden in den Bereichen Perso-
‘ nalfihrung, Verwaltungsaufgaben und Quali-
tatsmanagement gesetzt. Jeder der neun
Trainees erhielt auBerdem einen Projektauf-
i trag mit dem Ziel, neue Ideen zu entwickeln
‘ und umzusetzen — Ergebnisse waren bei-

spielsweise der FuBgangerfiihrerschein fiir

Bewohner und die kollegiale Beratung. Ende
2012 haben flnf Trainees |eitende oder stell—‘
vertretende Positionen im Klinikum Wahren-
dorff ibernommen. Fur dieses Jahr ist eine
Weiterfuhrung des Traineeprogramms fiir zu-

kiinftige Heimleiter geplant.”
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Traute Peukert vom Forderverein umarmt von Schlagersangerin Mary Roos, die mitihrer Band im }(ﬂnlkum auftrat.

DIE WAHREN DORFF FREUNDE

2004 wurde der Forderverein die ,Wahren Dorff
Freunde” gegrindet und setzt sich seither tat-
kraftig fir die Integration psychisch Kranker in
ein moglichst normales soziales Umfeld ein. Das
Ziel des Klinikums Wahrendorff, flir seine Patien-
ten und Bewochner eine |lebensstiladaptierte Ver-
sorgung, ein mdglichst normales Leben, zu er-
moglichen, wird durch konkrete Projekte und
Aktivitdten des Fdrdervereins unterstiitzt. Sein
Vorstand organisiert mit groBem Engagement
zahlreiche Veranstaltun\gen, unterstatzt For-
schungsvorhaben und tragt so dazu bei, die Si-
tuation von Menschen mit psychischen Krank-
heiten zu verbessern und zu Normalit&t und

Lebensfreude beizutragen. ,Ich bin dankbar,
ich bin glticklich und ich bin gesund. Deshalb
helfe ich gern”, sagt Martin Kind, Vorsitzender
und Hannover 96 Prasident. Neben den Vor-
standsvorsitzendem Martin Kind sind als Vor-
standsmitglieder aktiv: die stellvertretende Vor-
sitzende Professorin Dr. Rosemarie Kerkow-Weil,
Kassenwart Bankier Camill Freiherr von Dungern,
Schriftfihrer Verlagsdirektor Dr. Jirgen Schwer-
mann und Pressewartin Traute Peukert.

Rund 300 Mitglieder zahlt der Verein die ,Wah-
ren Dorff Freunde” heute - und mochte noch

mehr Mitstreiter fiir seine Idee gewinnen,

Vielfaltige Veranstaltungen im Klinikum ,

Bewohner, Patienten, Angehdérige und auch die
ortsansdssigen Einwohner von Ilten profitieren
das ganze Jahr Uber von den Aktivititen. Ne-
ben den traditionellen Veranstaltungen wie
Theaterauffiihrung, Ostermarkt, Bockbieran-
stich oder der Maikundgebung gab es wieder
einige Highlights wie den ,Wahrendorff Cup” -
ein Golfturnier fur Anfédnger und Fortgeschrit-
tene. Das Klinikum Wahrendorff war Ausrichter
dieses Benefiz-Turniers.

Ein Klinik-Klassiker, der seit Jahren fester Be-
standteil im Klinikprogramm ist, sind die No-
vemberkonzerte mit dem Verein YEHUDI ME-
NUHIN Live Musik Now, der eintrittsfreie
Veranstaltungén fir Menschen in Krankenhdu-
sern und weiteren sozialen Einrichtungen or-
ganisiert. Auch die Jazz-Tage als hochkaratige
Veranstaltung locken jahrlich Hunderte Besu-
cher in den Park von Ilten.
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